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L’accompagnement des demandeurs d’asile,
bénéficiaires de la protectioninternationale,
mineurs isolés étrangers et des primo-arrivants
estau cceurde ’engagement de France terre
d’asile, et ce depuis prés de 54 ans.

Son Centre de formation (nous) se veut

un espace de partage des expertises, tant sur
le plan de 'accompagnement juridique que
des pratiques du travail social ou de l'aide
spécifique aux publics vulnérables.

En2024, et grace alaconfiance des
professionnels du secteur, plus de 5000
stagiaires ont eté formés en INTER et en INTRA,
renforgant ainsi notre volonté de continuer
aproposerdes actions adaptées, ciblées pour
répondre aux multiples problématiques

et complexités du terrain.

Pourl’année 2025, nos formations ont été
repensées sous 7 thématiques étoffant

les principaux aspects de I'activité médico-
sociale. Aussi, notre offre pédagogique
estrenouvelée pourinclure 12 nouvelles
formations surl’accompagnement des
femmes exilées, les violences sexuelles,
etlimplication des bénéficiaires, entre autres
sujets d’actualité.

Enfin, nous nous engageons toujours a vous
accompagner, ou vos équipes, dans

la construction « sur mesure » de vos parcours
de formation en prenant compte des besoins
etréalités du secteur.

Dans I'espoir d’une prochaine rencontre, nous
vous souhaitons une bonne découverte du
présent catalogue, et une bonne rentrée.

L’équipe du Centre de formation
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LE CENTRE

DE FORMATION

Le centre de formation a été créé en1997
pourrenforcerlamission « formation »

de France terre d’asile et contribuer a

la professionnalisation des salariés qui
accueillent,accompagnent ou hébergent
des populations migrantes ou réfugiées.

Le centre de formations’engage a
accompagner chaque stagiaire dansla

construction de son parcours de formation,
permettant de répondre aux enjeux des
métiers du secteur médico-social.

En2024,le centre de formation aréalisé pres
de 300 sessions de formations en INTER et
enINTRA et aformé prés de 5 000 stagiaires
avec une note de satisfaction a chaud

de 9/10.

OFFRES DE FORMATION

Formations catalogue = formations INTER
Programmeées pourl’année et dispensées

dansleslocaux du centre de formationou a
distance. Composéesde 6 315 personnes.

Pour toute question concernant les formations
inter-organismes, vous pouvez contacter
notre assistante de formation INTER a :
secretariatformation@france-terre-asile.org
Tél: 0153208960

Formations sur site = formations INTRA
Déclinables aux dates et aux lieux de votre
choix, correspondant aux formations
catalogue a un tarif forfaitaire journalier.

Ces formations peuvent également avoirlieu
adistance, composées au maximum de

12 personnes.

Pourtoute question concernant nos
formationsintra-organismes, vous pouvez
contacternotre assistante de formationintraa:
formation2@france-terre-asile.org

Tél: 0153208961

Formations alacarte

Créées spécialement pourles besoins
spécifiques, en collaboration avec les
formateurs experts et les équipes concernées,
pour étre adaptées au contexte et aux
problématiques rencontrées.

Contact: Maxime Delaloy
mdelaloy@france-terre-asile.org
Tél: 0788863020

Pourtoute demande d’information concernant
la facturation, vous pouvezjoindre notre
comptabilité a:
comptaformation@france-terre-asile.org

Sivous étes en situation de handicap ou avez
besoin d’aides spécifiques pour suivre la
formation, vous pouvezjoindre notre référente
handicap par mail ou par téléphone::
mkhoder@france-terre-asile.org

Tél.: 0153208964

L’EQUIPE DU CENTRE

estcomposée de 5 permanents

o Assistante de formation INTER:
Tracy Nzamwita (secretariatformation@
france-terre-asile.org)

o Assistante de formation INTRA:
Jeanne Chevalier
(formation2@france-terre-asile.org)

 Secrétaire comptable : RémiMakanda
(comptaformation@france-terre-asile.org)

 Coordinatrice des formations - Référente
handicap: MarwaKhoder
(mkhoder@france-terre-asile.org)

« Directeur: Maxime Delaloy
(mdelaloy@france-terre-asile.org)

Et 74 formateurs
Sélectionnés pourleur expertise connue et
reconnue dans leur univers d’intervention.

lls maitrisent la pédagogie des adultes

et sontengagés dansle partage de leurs
connaissances pour contribuer alamontée en
compétences des professionnels.

lls exercent des postes a responsabilité
permettant d’actualiserles conceptsetdeles
associer aux évolutions du secteur.

lls partagent les valeurs fondatrices de
I'association et garantissent la qualité des
formations a chaque session.

Nos formateurs sont dipléomés de
I'enseignement supérieur et valident
auminimum 5 ans d’expérience dans leur
domaine d’expertise.

Nos formateurs::

Marie Allegret, Baptiste Alleaume, Virginie
Artot, Léo Berland, Rédouane Boudaoud,
Abderrahmane Benhama, Laure Alessia
Calderon, Adrien Chhim, Gabriel Cochet-
Sanders, Barbara Cochet, Francesca Corna,
Florence Chatelier, Margot Conte, Christophe
Caulier, Nicolas Davaze, Elodie Debiolles,
Emmanuelle Deffontaines, Maxime Delaloy,
Axelle Dupuy, Elisabetta Dozio, Sonja
Dragutinovic, Nordine Drici, Amel Delimi,
Audrey Emon, Radoslaw Ficek, Julie Ferreira,
Lucie Flipo, Maude Fouchard, Michel Foudriat,
Chloé Fraisse-Bonnaud, Sandra Fernand,
Jeanne Gérard-Raimbau, Fanny Guillier,
Mahfoud Hassnaoui, Pia Haennel, Robert
Joory, Gyslaine Jouvet, Marianne Kedia,
Guillaume Landry, Elizabeth Laurencin
Sender, Aude Lemoullec-Rieu, Juliette
Leconte, Emilie Lenain, Maya Lino, Emilie
Lucas, Aélis Malherbe, Romain Markevitz,
Parfait Masilu, Freddy Matundu Lengo,

Ali Mekki, Olivier Maillot, Ben David Mbao,
Adama Ndiaye, Salomé Pertuet, Soléne Plana,
Mathilde Prévost, Frédéric Roy, Mathilde Rault,
Fatima Redjimi, Gaelle Rivas, Tania Racho,
LéaRamos, Laura Sage, Sara Rarres Poimboeuf,
Nadia Sebtaoui, Estelle Sibeaux, Charlotte
Singh, Carole Sulli, Clara Sehrratt, Florence
Toix, Fabien Touzard, Hortense Troupeau,
Daniel Verba, Aurore Verges-Dussaux,
Margaux Vulliod.
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NOTRE DEMARCHE QUALITE

Le centre de formation France terre d’asile est
détenteur de la certification qualité Qualiopi
depuis juillet 2021 (au titre des actions de
formation conformément aux exigences

du décret n°2019-564 du 16 juin 2019);
certificationrenouvelée enjuillet 2024,

La qualité des prestations et la satisfactionde
nos stagiaires et clients sont au coeur de nos
missions, permettant a un plus grand nombre
de professionnels de bénéficier de notre offre
de formation.

Qualiopi »

processus certifié

I B REPUBLIQUE FRANGAISE

Ainsi, le centre de formation FTDA :

1. Informe des prestations proposées.

2. Développe et adapte les contenus de
ses prestations auregard des objectifs
identifiés.

3. Veille al'adéquation des moyens
pédagogiques, techniques et
d’encadrement aux prestations mises
enoeuvre.

5. Garantit la qualification et le développement
des compétences de son équipe.

6. S’inscrit et s’investit dans I'environnement
de laformation professionnelle.

7. Recueille et prend en compte vos
appréciations et réclamations dans une
démarche d’amélioration continue.

NOTRE METHODE PEDAGOGIQUE

Elle est souple et adaptable, basée sur

unclimat de confiance qui encourage

les participants a deveniracteurs de leur

formation en optimisant le partage des

bonnes pratiques.

 Les apports théoriques et méthodologiques
s’alternent avec les exercices pratiques
pour faciliter lamémorisation et la mise en
application surle terrain.

« Lapédagogieinteractiveincite les
participants a exprimer leurs connaissances
etales mettre enpratique.

Les outils numériques sont utilisés pour:

« Simplifier'accés au contenu.

« Optimiserla concentration au cours
de laformation.

« Synthétiserles concepts et sécuriser
la progression.

Notre agilité pédagogique est prouvée par
quatre étapes:

1. Un questionnaire préalable recueille les
besoins des participants pourindividualiser
I'apport formatif.

2.Une évaluationinitiale donne la visibilité sur
les connaissancesinitiales.

3.Une évaluation finale met en évidencela
progression des participants.

4.Une enquéte de satisfaction éclaire les
points forts et points faibles dans 'optique
d’une amélioration permanente.

PARMI CEUX QUI NOUS FONT CONFIANCE...
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LE CALENDRIER GLOBAL

INTER-ORGANISMES

JANVIER

Les fondamentaux du droit d’asile (0.18)
FEVRIER

Accompagnement des mineurs isolés étrangers (p.47)

Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2 (p.20)
MARS
1112 L’accompagnement des jeunes Afghans : entre géopolitique et psychotraumas  (p.88)
1718 Les fondamentaux du droit d’asile (p.18)
19-20 Les fondamentaux du droit des étrangers (0.27)
2 /41521512051 Accompagnement des mineursisolés étrangers (p.47)
25.26 Exil et psychotraumas (p.54)
2leireyeies Déterminerlaminorité parl'évaluation sociale (p.46)
31 Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveaul (0.19)
AVRIL

Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1 (p.19)

Préparer et gérerla sortie des déboutés des CADA (p.38)

Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2 (p.20)

Ukraine : une nation en construction (p.97)

Droit d’asile et droit des Etrangers P Travail social
Accueil, hébergement et accompagnement social
Mineurs isolés étrangers ou MNA

Santé, vulnérabilités et publics spécifiques

I Géopolitique, cultures & sociétés

10

NOUVEAUTE 0\
L’acc.juridique des demandeurs d’asile placés sous procédure Dublin (p.21)
Accompagnerle public LGBTQI+ (p.59)
La co-construction : une alternative managériale (p.80)
Les droits des bénéficiaires d’une protectioninternationale (p.42)
Les Afghans : un peuple au destin mouvementé (p.89)
Les fondamentaux du droit des étrangers (p.27)
Mineursisolés étrangers et accés au séjour ala majorité (p.48)
Accompagner les exilés dans un parcours de soin (p.52)
Les fondamentaux du droit d’asile (p.18)
Organiser la participation collective des personnes accompagnées (0.82) @
2223 Positionnement professionnel et psychotrauma (0.56) @
2627 Exil et psychotraumas (p.54)
2leirey2iei| Accompagnement des mineurs isolés étrangers (0.47)
2728 L’Obligation de quitter le territoire frangais et son exécution forcée (p.30)
NOUVEAUTE @ )
Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1 (p.19)
Médiationinterculturelle et gestion des conflits (p.72)
L’accompagnement des jeunes Afghans : entre géopolitique et psychotraumas  (p.88)
L’accompagnement des demandeurs d’asile Palestiniens (p.25) @
Distance et proximité dans le travail social (p.68)
Accompagnement des femmes migrantes (p.58)
Le travail social en situationinterculturelle (p.73)
Favoriserla communication avec une personne non francophone / allophone (p.70)

"



JUIN NOUVEAUTE ® ) SEPTEMBRE NOUVEAUTE ® )
12-13 Enjeux et accompagnement psychosocial des enfants de I'exil (p.53) Comprendre et prévenirles violences dans le travail social (p.67)
1213 Co-construire le projet de son établissement et/ou de son service (0.83) @ Les primo-arrivants en provenance du Maghreb (p.94)
1617 ADISTANCE L’application du droit d’asile et du droit des étrangers a Mayotte (p.31) ® Accompagnement des mineurs isolés étrangers (p.47)
1617 Pratiquer la sociologie des organisations (p.78)
18 Les enjeux de I'entretien OFPRA et de I'audience CNDA (p.24) OCTOBRE NOUVEAUTE .\
1819 Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2 (p.20) Accompagnement des mineurs isolés étrangers (p.47)
19-20 Islam contemporain et interculturalité (p.98) @ ADISTANCE Aide 4 la constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA... (p.19)
2Iie)i2) 57 Accompagnement des mineurs isolés étrangers (0.47) Animer un atelier d'apprentissage du frangais et de la citoyenneté (p.35)
PGl 215l Préparerle récit de vie avec des demandeurs d'asile souffrant de psychotraumas (p.55) Exil et psychotraumas (p0.54)
26-27 Appréhender le fait religieux dans le travail social (p.65) Libye : un pays de transit de tous les dangers (0.92)
2627 Latraite des étres humains (p.60) Accompagnerl’'usager dans 'utilisation des outils numériques (p.34)

Médiationinterculturelle et gestion des conflits (p.72)
SEPTEMBRE NOUVEAUTE O\ L’accompagnement des jeunes Afghans : entre géopolitique et psychotraumas  (p.88)
89 Accompagnerle public LGBTQI+ (p.59) Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2 (p.20)
89 Les droits des bénéficiaires d’'une protectioninternationale (p.42) Mineursisolés étrangers et acces au séjour alamajorité (p.48)
10-11-12 Déterminer la minorité parI'évaluation sociale (p.46) A DISTANCE Soutenir la parentalité en exil (0.39)
15 La demande d’asile fondée surle genre (p.26) Trouver son équilibre entre vie privée et vie professionnelle (p.74)
1516 Impliquer les bénéficiaires dans leur projet d’accompagnement personnalisé (p.37) @ Guinée Conakry : Entre répression politique et tensions sociales (p.97)
1617 Bangladesh : entre autoritarisme, fragilités et enjeux mondiaux (p.90) L’acc.juridique des demandeurs d’asile placés sous procédure Dublin (p.21)
1617 Les Afghans : un peuple au destin mouvementé (p.89) Distance et proximité dans le travail social (p.68)
18 Préparerle récit d’asile, ala confluence des approches... (p.23) Le frangais langue étrangére (FLE) en contexte migratoire ou de demande d’asile... (p.77)
1819 Le travail social en situationinterculturelle (p.73) Soudan: entre répression et transition politique, quelles perspectives ? (p.95)
1819 Lesfondamentaux du droit d’asile (p.18)
22 Droit de vivre en famille : regroupement familial & réunification familiale (p.28)
2223 Lesviolences sexuelles : comprendre le phénoméne et accompagnerlesvictimes  (p.57) @
2324 Lesmineursisolés étrangers etjeunes errants au pénal : défide 'accompagnement  (p.49)
2324 Animer un atelier d’apprentissage des conduites éco-responsables (p.36) ®
24-25 Lesfondamentaux du droit des étrangers (p.27)

Droit d’asile et droit des Etrangers Travail social
25-26 Communicationnon violente (p.66) Accueil, hébergement et accompagnement social Direction et encadrement de structures
Mineursisolés étrangers ou MNA Géopolitique, cultures & sociétés

25.26 L’acc. juridique des demandeurs d’asile placés sous procédure Dublin (p.21) Santé, vulnérabilités et publics spécifiques
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NOVEMBRE NOUVEAUTE @
A DISTANCE Les fondamentaux du droit d’asile (p.18)
Préparer|'évaluation de sa structure (p.79)
Islam contemporain etinterculturalité (p.98)
L’Obligation de quitter le territoire frangais et son exécution forcée (p.30)
Accompagnement des femmes migrantes (p.58)

Le droit aulogement et al’hébergement des étrangers (p.29)
Syrie:un Etatmorcelé (p.99) @
Comprendre et prévenirles violences dans le travail social (p.67)
Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1 (p.19)
Positionnement professionnel et psychotrauma (p.56) @
Enjeux et accompagnement psychosocial des enfants de I'exil (p.53)
L’accompagnement social vers 'hébergement de transition et le logement (p.40)
La co-construction: une alternative managériale (p.80)
Les fondamentaux du droit des étrangers (p.27)
Elaborer et mettre en ceuvre un projet d’animation sociale et culturelle (p.69)
A DISTANCE Exil et psychotraumas (p.54)
Latraite des étres humains (p.60)
Favoriserla communication avec une personne non francophone / allophone (p.70)
Le sport : outil d’animation sociale (p.75)
Analyse transactionnelle (p.64)

Lesviolences sexuelles : comprendre le phénoméne et accompagnerlesvictimes  (p.57) @

Techniques de recherche eninformations surles pays d’origine (p.22)
Droit d’asile et droit des Etrangers Travail social
Accueil, hébergement et accompagnement social Direction et encadrement de structures
Mineurs isolés étrangers ou MNA Géopolitique, cultures & sociétés

Santé, vulnérabilités et publics spécifiques

DECEMBRE

4-5
4-5
4-5
8

8-9

8-9
8-9
10-11
10-11-12
15
15-16
15-16
16-17
18-19
18-19
18-19

NOUVEAUTE
ADISTANCE Accompagnerle public LGBTQI+ (p.59)
Appréhender le fait religieux dans le travail social (p.65)
Le financement de projets : défis et solutions (p.84)
L’application du droit d’asile et du droit des étrangers a Mayotte (p.31)
Les enjeuxdel'entretien OFPRA et de 'audience CNDA (p.24)
L’accompagnement des demandeurs d’asile Palestiniens (p.25)
Communication nonviolente (p.66)
Impliquer les bénéficiaires dans leur projet d’accompagnement personnalisé (p.37)
Les fondamentaux du droit d’asile (p.18)
ADISTANCE Droit de vivre enfamille : regroupement familial & réunification familiale  (p.28)
Pratiquer la sociologie des organisations (p.78)
L’accompagnement social vers 'emploi (p.47)
Nigeria : un colosse aux pieds d’argile (0.93)
Aide ala constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2 (p.20)
Préparerle récit de vie avec des demandeurs d’asile souffrant de psychotraumas (p.55)
La demande d’asile fondée surle genre (p.26)
Le plaidoyer dans le travail social : enjeux et stratégies (p.85)
Survivre dansla Corne de I'Afrique (p.96)
Soutenirla parentalité en exil (p.39)
Médiationinterculturelle et gestion des conflits (p.72)
Le travail social en situationinterculturelle (p.73)
Construire une relation de confiance avec son équipe (p.81)
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LES FONDAMENTAUX DU DROIT D°ASILE

/EN PRESENTIEL

\

(50:31™ (1718 ™" 1 22-25™ 1819 ™" | 4-5 J

/A DISTANCE \ (DUREE

\ (COUT

344" |2jours /14h | |480€ j

Objectif

Accompagner des demandeurs d’asile en ayantune
vision globale et compléte du parcours emprunté
etdesdroits accessibles.

« Connaitre les grands principes juridiques relatifs a
I'obtention d’une protection au titre de I'asile (statut
deréfugié et protection subsidiaire) et aux droits
sociaux dévolus (pendant lademande d’asile et
apres obtention d’une protection)

« Savoir expliquer le parcours administratif, identifier
les différentes étapes de la procédure et les autorités
intervenant dans ce cadre (préfecture, OFII)

«Intégrerle fonctionnement desinstances de

détermination (Office frangais de protection des
réfugiés et apatrides, Cour nationale du droit d’asile)

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
de demandeurs d’asile

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Les critéres d’obtention d’une protection

internationale

e Les conditions communes al'octroi d’une protection

e Les conditions spécifiques : les 5 motifs
conventionnels du statut de réfugié et les
spécificités de la protection subsidiaire

o L'exclusion et lafin de la protection

Le parcours d’un demandeur d’asile
e Le service de premieraccueil
e Le guichet unique pour demandeurs d’asile (GUDA)
« L’Office francgais de protection des réfugiés
et apatrides (OFPRA)
« La Cour nationale du droijt d’asile (CNDA)
e Lerecoursen Conseil d’Etat
e Leréexamen

Les droits des bénéficiaires d’une protection

internationale

o L’état civil

e Le droit au séjour et la signature du contrat
d’intégrationrépublicaine

» Les droits sociaux

e Le parcours personnalisé d’intégration républicaine

e Le droit alaréunification familiale

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

AIDE A LA CONSTITUTION DES DEMANDES
D’ASILE ET DU DOSSIER OFPRA - NIVEAU 1

/EN PRESENTIEL

A DISTANCE \

311" 2.3 1314

2.3 |

/DUREE (COUT

2jours /14h | | 480 €j

Objectif

Apporter des outils théoriques et pratiques pour
optimiser ’'accompagnement des demandeurs d’asile
dans leurs démarches auprés de I’Office frangais de
protection des réfugiés et apatrides (OFPRA).

« Suivre une méthodologie pour établir une demande
d’asile individualisée et circonstanciée

o Repérerles éléments de faits permettant de
satisfaire aux conditions juridiques d’obtention d’'une
protection et sélectionner les preuves matérielles
pouvant étre produites a l'appui de lademande d’asile

¢ Avoirune bonne connaissance du cadre de
I’entretien OFPRA (procédure & garanties, déroulé)

« I[dentifier les questions susceptibles d’étre posées
au cours de I’entretien

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I’'accompagnementjuridique des demandeurs d’asile
Prérequis : Avoir préalablement suivila formation

Les fondamentaux du droit d’asile ou justifierd’une
connaissance équivalente

— Formulaire d’inscription

Programme

Les critéres d’obtention d’une protection
internationale

o Le statut de réfugié

o La protection subsidiaire

L’introduction d’une demande d’asile a’OFPRA
e Le respect des délais d’introduction
o Le formulaire de demande d’asile : documents
et mentions obligatoires
« Contenu et forme d’unrécit de vie
« Informations complémentaires et sélection
des preuves

Un accompagnementindividualisé

« La contestation du placement en procédure
accélérée

e La prise en compte de la vulnérabilité

L’entretien OFPRA

e Laconvocation al’entretien

e Le déroulement de I’entretien

« La préparation du demandeur al’entretien

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Préparer le récit de vie avec des demandeurs d’asile

souffrant de psychotraumatisme

- Les enjeuxde 'entretien OFPRA et de I'laudience
CNDA

- Aide ala constitution des demandes d’asile et du
dossier CNDA - niveau 2

- Techniques de recherche en informations surles
pays d’origine
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

AIDE A LA CONSTITUTION DES DEMANDES
D’ASILE ET DU DOSSIER CNDA - NIVEAU 2

/EN PRESENTIEL

.
1920~ 2:3" [ 1819 ™| 89~ | 1011~

/DUREE (COUT

Objectif

Accompagner les personnes souhaitant faire valoir
leur droit au recours suite aurejet de leur demande
par I’Office frangais de protection des réfugiés et
apatrides.

« Savoir mettre en ceuvre les premieres démarches
pour préserver la possibilité d’appel : dépdt d'une
demande d’aide juridictionnelle et introduction
d’unrecours sommaire

« Rédiger un argumentaire contre la décision de rejet
grace aune analyse approfondie durécit de vie et
des écrits de 'OFPRA

o Informer et préparer le demandeur d’asile convoqué

aune audience auprées de la cour nationale du droit
d’asile

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I’'accompagnementjuridique des demandeurs d’asile

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Aide a la constitution des
demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1

— Formulaire d’inscription

2jours /14h | | 480 €j

Programme

L’introduction durecours

o Lerejet OFPRA etle compte-rendu de 'entretien
e Le fond et laforme durecours

e Lesdélais

L’aide juridictionnelle et larelation avec I’avocat

o L’aide juridictionnelle

e Lesrelations entre 'avocat, le demandeur d’asile
etl'intervenant social

Etablissement des faits
* Normes et charges de la preuve
e Le principe du contradictoire

Etude critique des décisions OFPRA

Analyse de cas spécifiques

« La contestation du placement en procédure
accélérée

« L’application d’une clause d’exclusion subjective

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Préparer le récit de vie avec des demandeurs d’asile

souffrant de psychotraumas
- Les enjeux de'entretien OFPRA et de I'audience
CNDA

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

L’ACCOMPAGNEMENT JURIDIQUE DES
DEMANDEURS D°ASILE PLACES SOUS

PROCEDURE DUBLIN

/EN PRESENTIEL

|
56" | 2526 | 1415 " |

/DUREE (COUT

Objectif

Optimiser I’'accompagnement du public placé
en procédure Dublin par la connaissance du contenu
duréglement et son application en droitinterne.

» Connaitre lesrégles de procédure et de
détermination de I'Etat responsable

o Informer et accompagnerla personne placée
en procédure Dublin a faire valoir son droit aux
conditions matérielles d’accueil

« |dentifier les moyens de contester les décisions
prises dans le cadre de la procédure Dublin (décision
de transfert, mise enfuite...)

« Evaluer I'opportunité d’introduire unrecours contre

une décision de transfert et aider le demandeur a
exercer sondroit de recours

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
’'accompagnementjuridique des demandeurs d’asile

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans 'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Les fondamentaux du
droit d’asile

— Formulaire d’inscription

2jours /14h | | 480 €j

Programme

Le placement en procédure Dublin

« Ladétermination de I'Etat responsable

- Les critéres de détermination de I'Etat responsable

- Responsabilité en cascade et “défaillances
systémiques”

- Personnes a charge et clauses discrétionnaires

- Lacessationde laresponsabilité

e Ladécision de transfert

- Les étapes du placement sous procédure Dublin

- Décision et calcul des délais de transfert

¢ Les droits du demandeur d’asile “dubliné”

- Un droit au maintien sur le territoire jusqu’a
I'exécution du transfert

- Un acceés aux conditions matérielles d’accueil

L’exécution et la contestation du transfert

e Lerecours suspensif contre la décision de transfert

- Les moyens de Iégalité externe

- Les moyens de légalitéinterne

- L’opportunité durecours et la prorogation du délai
de transfert

e Les mesures administratives conjointes a la décision
de transfert

- L’assignation arésidence et ses conséquences

- Le placement en rétention administrative

e Lanotionde fuite .,

- Une notion définie par le Conseil d’Etat

- Eviteret contesterla mise en fuite

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

TECHNIQUES DE RECHERCHE EN
INFORMATIONS SUR LES PAYS D’ORIGINE

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

|27-28" |2 jours / 14h | | 480 €j

Objectif

Accomplir les recherches géopolitiques de maniére
pertinente et méthodique pour consolider les récits
de viedevant|’OFPRA etla CNDA.

« \Vérifier, contextualiser et étayerun dossier
de demande d’asile surlabase de données
géopolitiques

« Menerune recherche documentaire parune
méthodologie adaptée dans le cadre de 'aide
ala constitution du dossier OFPRA et/ou de la
préparation durecours CNDA

« Utiliserles outils de recherche info-pays existants
surinternet

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I'accompagnement juridique des demandeurs d’asile
Prérequis : Etreen poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|'accompagnement juridique et/
ou avoir suivila formation Aide a la constitution des
demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1
Matériel requis

Veniravec son ordinateur portable

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Déterminer la minorité par I'évaluation sociale
- Les enjeuxde 'entretien OFPRA et de I'laudience
CNDA

— Formulaire d’inscription

Programme

Le role de I'information sur les pays d’origine (COl)

dans la procédure d’asile

o Définition et role de la COI (Country of Origin
Information)

e« Norme et charge de lapreuve

Méthodologie de larecherche des informations sur

les pays d’origine

« |[dentification et appréciation des sources
d’information

« |[dentification des informations-pays pertinentes
juridiquement

« Mise en pratique sur ordinateur a partirde cas
apportés parles participants

L’obtention de résultats fiables et exacts
 Les critéres de qualité dela COI

e Leslimites de larecherche

 L’évaluation continue de larecherche

Présentation et documentation des résultats de

larecherche

¢ Exploitation de la COl dansle cadre d’une demande
d’asile stricto sensu

o L’optimisation des résultats de larecherche
info-pays

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

PREPARER LE RECIT D’ASILE,
A LA CONFLUENCE DES APPROCHES
GEOPOLITIQUE, SOCIOLOGIQUE ET JURIDIQUE

NOUVEAUTE 2024

(EN PRESENTIEL\ (DUREE (COUT

18" | [1jour / 7h] | 240 €j

Colonne vertébrale de lademande d’asile, le récit
d’asile constitue pourle demandeur le point de départ
afin de faire valoir sa demande de protection. Au-dela de
la transcription desrécits de vie, le récit d’asile constitue

Objectif

Accompagner les demandeurs d’asile etles
intervenant.e.s dans|’élaboration d’unrécit a faire
valoir lors des procédures OFPRA et CNDA.

« Enrichirles récits et déclarations des demandeurs
d’asile par des questions précises et/ou plus
contextualisées aintégrer aurécit d’asile ou
mémoires complémentaires ;

o Développerles échanges et les bonnes pratiques
concernant laméthodologie et les techniques de
rédaction desrécits d’asile ;

o Préciser etrenforcerlesrecherches juridiques et
géopolitiques par des références complémentaires
liées a des thématiques ou contextes particuliers.

Programme

Récit de vie et accréditation du discours

o Lerécit devie, colonne vertébrale de lademande
d’asile

« L’asile, un contentieux surl'accréditation du discours
dudemandeur d’asile

L’élaboration durécit d’asile

o Echanges d’expériences et de bonnes pratiques
surla question des « temporalités » dans le cadre du
récit d’asile

« Techniques de documentationdes craintes
prospectives de persécution et de I'actualité des
craintes.

— Formulaire d’inscription

également le reflet d’'un contexte spécifique qu'il
devrait pouvoirrefiéter, dans la mesure du possible,
grace aune méthodologie d’élaboration combinant
les approches géopolitique, sociétale etjuridique.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation sous forme d’atelier d’analyse des pratiques
nécessitantun travail préalable surun ou deux dossiers
d’asile, déclinée en modules comprenant des apports
théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées
parles participant.e.s. Partage d’expériences et de
bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I'accompagnement des demandeurs d’asile

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 3 mois
avec une expérience dans|'accompagnement des
demandeurs d’asile, ou avoir suivila formation

Les fondamentaux du droit d’asile

Etudes de cas et partage d’expériences

un dossier anonymisé est préparé par chaque
participant en amont de la formation, avec le suivi
méthodologique du formateur quirépondra aux
différentes questions relatives a cet atelier (approche
méthodologique combinée).
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LES ENJEUX DE ENTRETIEN OFPRA
ET DE CAUDIENCE CNDA

(EN PRESENTIEL \ (DUREE

(COUT

1813 (1jour / 7h | | 240 €j

Objectif

Renforcer la pertinence de I’accompagnement dans
le souci d’apporter tous les outils nécessaires pour
prendre des décisions stratégiques tout aulong de la
procédure de demande d’asile.

o Appréhender, de lamaniére la plus compléte possible
les enjeux du récit d’asile au prisme des troubles
post-traumatiques

« Avoir une vision précise et concréte de l'influence
du parcours d’exil surle(s) récit(s)

o Maitriser les attentes de 'OFPRA et de la CNDA
enmatiere de récit

« Donnerdes clés pratiques et procédurales pour

sécuriser au mieux le déroulé de I'entretien OFPRA
etdel’audience CNDA

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I'accompagnementjuridique des demandeurs d’asile

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas de
prérequis mais les formations Préparer le récit

de vie avec des demandeurs d’asile souffrant de
psychotraumas, Aide a la constitution des demandes
d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1, ou Aide a la
constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA
- niveau 2 sont fortement conseillées.

— Formulaire d’inscription

Programme

Le récit al’épreuve des troubles post-traumatiques
« Les différents récits et leur composition

e Les contours et la substance du récit

o Appréhender la vulnérabilité et les troubles

Un accompagnement stratégique pour favoriser

unsucces al’OFPRA ou ala CNDA

e Posture a adopter

« Travail surunrécit crédible et authentique

e Préparation pratique pour sécuriserle cadre
del'entretien et de'audience

e Lesdémarches possibles dansle tempsdela
décision: aprés|’entretien OFPRA et dans le temps
du délibéré CNDA

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Matériel requis

Veniravec son ordinateur portable

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LACCOMPAGNEMENT DES DEMANDEURS

D’ASILE PALESTINIENS

NOUVEAUTE 2025

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

L aq™"

13™] (1jour /7h] (240 6)

Objectif

Intégrer la spécificité de lademande d’asile
palestinienne pour un meilleur accompagnement
juridique, notamment suite a I’augmentation du
degré de violence du conflit armé a Gaza.

« Comprendre le contexte historique et géopolitique
de I'exil palestinien pouridentifier les spécificités
des statuts/protections qui en découlent : apatrides,
réfugiés sous UNRWA, etc.

« Etudierles conditions d’application/le bénéfice
de la protectioninternationale aux Palestiniens de
Gaza, de Cisjordanie et des camps libanais, syriens et
jordaniens

« Analyser le positionnement récent desinstances de

I'asile en France : OFPRA, CNDA et Conseil d’Etat en
vue d’un meilleuraccompagnementjuridique.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de'accompagnement
juridique des demandeurs d’asile

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Les fondamentaux du
droitd’asile

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Préparerle récit d'asile, ala confluence des approches
géopolitique, sociologique et juridique

— Formulaire d’inscription

Programme

Introduction - Rappel historique

« Le confiitisraélo-palestinien: dates et événements clés

» L’Office de secours et de travaux des Nations unies
pourles réfugiés de Palestine dansle Proche-Orient
(UNRWA)

- Contexte de sa création en1949 et du statut
spécifique de «réfugié palestinien »

- Sesmissions en Palestine et dans les pays limitrophes
(Jordanie, Syrie et Liban)

e Les principaux pays d’accueil des apatrides,
demandeurs d’asile et réfugiés palestiniens

La demande d’asile palestinienne : la diversité des

profils et des parcours

o Le statut d’«apatride d’origine palestinienne »

e Encasd’enregistrement aupres de 'TUNRWA :

- Décision de la CNDA du 12 février 2024

- Arrétdela CJUEdu13juin2024

- Décision du Conseil d’Etat du 11juillet 2024 n°449551

¢ En cas de non-enregistrement aupres de 'lUNRWA
(résidents de Gaza et de Cisjordanie)

« Cas des palestiniens vivant en Jordanie, en Syrie et
auLiban

« Cas des palestiniens évacués de Gazaparle
gouvernement frangais et I'évacuation des membres
delafamille.

La protection internationale accordée aux

Palestiniens de Gaza

« Les conditions de lareconnaissance du statut de réfugié

« L’octroi du bénéfice de la protection subsidiaire et
ses principes

« Une «situation de violence aveugle d’intensité
exceptionnelle » a Gazareconnue parla CNDA

e Lacessationdes activités de 'TUNRWA a Gaza et ses
conséqguences

e Laréunification familiale

 La préparation du récit d’asile des palestiniens de
Gaza: techniques et bonnes pratiques

o Autres perspectives de protectioninternationale
notamment pourles femmes.

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LA DEMANDE D°ASILE FONDEE SUR LE GENRE

NOUVEAUTE 2025

(EN PRESENTIEL (DUREE

(COUT

15" |'|5“Cj 1jour /7h | | 240 €j

Objectif

Lademande d’asile fondée sur le genre, plus que
toute autre repose sur I’appréciation de I'intime. De
ce fait elle présente des subtilités particuliéres tanten
termes d’instruction que de préparation des dossiers
de demande d’asile.

« Connaitre les spécificités procédurales

« Comprendre la constructionjurisprudentielle de la
prise en compte des questions de genre endroit
d’asile et la notion d’appartenance aun certain groupe
social

« Comprendre leslogiques d’instruction de lademande

d’asile etidentifierles points pertinents a développer
dansle cadre d’une demande d’asile fondée surle genre

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I'accompagnementjuridique des demandeurs d’asile

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|’'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Les fondamentaux du
droit d’asile

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- La traite des étres humains

- Lesviolences sexuelles : comprendre le phénomene
etaccompagnerlesvictimes

- Accompagnerle public LGBTQI+

— Formulaire d’inscription

Programme

Difficultés spécifiques liées ala demande d’asile
fondée surle genre

« Constructionjurisprudentielle

e Lapreuve del'intime

Demande d’asile fondée sur le risque de mutilations
sexuelles féminines (MSF)

¢« Demande des mineures

- Constitution du dossier de demande d’asile

- Eléments pertinents du profil familial

- Suivide la protection accordée

e Demande des adultes

e Cas pratiques

Demande d’asile fondée sur les violences
intrafamiliales

« Mariage forcé

- Définition

- Qualificationjuridique

- Les éléments pertinents du récit de vie
- Cas pratiques

« Violences conjugales

- Définition

- Qualificationjuridique

- Les éléments pertinents du récit de vie
¢ Cas pratiques

Demande d’asile fondée sur la traite des étres humains
« Définition

» Qualification juridique

¢ Les éléments pertinents du récit de vie

« Cas pratiques

Demande d’asile fondée sur |’orientation sexuelle
et/oul’identité de genre

o Définition

¢ Qualification juridique

o Les éléments pertinents du récit de vie

o Cas pratiques

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LES FONDAMENTAUX DU DROIT

DES ETRANGERS

/EN PRESENTIEL

\

19.20"" 1415 ™ | 24-25 " | 19-20™ |

/DUREE (COUT

2jours /14h | [ 480 €j

Objectif

Accompagner un public étranger parla
compréhension des enjeux du droit des étrangers et
des conditions de séjour en France, notamment suite
alaloin®2024-42 du 26 janvier 2024.

o Intégrerles grands principes applicables en matiere
d’entrée et de séjour en France, et savoir ou retrouver
cesinformations

« Distinguer les différents motifs de séjour en France

« I[dentifierles administrations intervenant dansle
champ du droit des étrangers et leurs roles

o Améliorer et adapter I'information délivrée a
unressortissant étranger, en fonction de sa situation,
sur son droit de séjour en France, de vivre en famille,
les conséquences d’un refus de séjour ou encore les
conditions d’accés ala nationalité frangaise

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’'un
public étranger

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Droit de vivre en famille : regroupement familial &
réunification familiale

- L’accompagnement social vers 'emploi

- Ledroitaulogement et a’hébergement des
étrangers

— Formulaire d’inscription

Programme

Le séjour sur le territoire frangais

e Le principe d’'une entrée réguliére en France

« L’obligation de détenir un document de séjour

« Typologie des titres de séjour

« Conditions générales de délivrance d’un titre
de séjour

Conditions spécifiques de délivrance des titres
de séjour
e L’accées aune premiere carte de séjour temporaire

- Les fondements de la demande (vie privée et familiale,

travail, cas des victimes de marchands de sommeil)
 Lapérennisation du séjour
- La généralisation de la carte de séjour pluriannuelle
- Lescartes derésident

Le refus de séjour & I’Obligation de quitter le territoire
frangais (OQTF)

* OQTF & décisions assorties

e Recours & aide juridictionnelle

e Les mesures d’expulsion

Le regroupement familial

« Les conditions pour bénéficier duregroupement
familial

e Laprocédure de regroupement familial

L’acceés ala nationalité frangaise

« L’attribution de la nationalité frangaise des la naissance

« L’acquisition de la nationalité frangaise par
déclaration ou naturalisation

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

DROIT DE VIVRE EN FAMILLE :

REGROUPEMENT FAMILIAL & REUNIFICATION

FAMILIALE

(EN PRESENTIEL ADISTANCE\ (DUREE

(COUT

22+

8™ | [1jour /7h | | 240 €j

Objectif

Accompagner les étrangers souhaitant étre
rejoints par leur famille en leur apportant des outils
permettant de surmonter les obstacles rencontrés.

o Définir et distinguer les procédures de regroupement
familial et de réunification familiale et maitriser
leurs conditions d’obtention

« |dentifier les voies et délais de recours en cas de
refus de regroupement familial ou de refus de visa
pour laréunification familiale

e Intégrerles conséquences d’unregroupement
familial “sur place” surle droit au séjour et les droits
sociaux et évaluer correctement les possibilités
de régularisation des personnes entrées hors
regroupement familial

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de 'accompagnement
juridique d’un public étranger

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|’accompagnement juridique
et/ou avoir suiviles formations Les fondamentaux du
droit d’asile et Les fondamentaux du droit des étrangers

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Soutenir la parentalité en exil

— Formulaire d’inscription

Programme

Le regroupement familial

o Le droit auregroupement familial

- Les bénéficiaires du regroupement familial

- Les conditions pour bénéficier du regroupement
familial

e Laprocédure

- L’introduction de la demande de regroupement
familial

- La délivrance du titre de séjour

- Lesvoies et délais de recours

 Le regroupement familial sur place

- L’interdiction du regroupement familial sur place

- Les exceptions

La réunification familiale

e Le droit alaréunification familiale

- Leregroupant

- Les bénéficiaires de laréunification familiale

- Les conditions pour bénéficier du regroupement
familial

e Laprocédure

- L’introduction de la demande de réunification
familiale

- L’instruction de lademande de visa

- Lesvoies et délais de recours

- La délivrance du titre de séjour

 Les difficultés relatives a la réunification familiale

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

LE DROIT AU LOGEMENT ET
A UHEBERGEMENT DES ETRANGERS

NOUVEAUTE 2024

(EN PRESENTIEL\ (DUREE

(COUT

67" |2jours /14h

|1480€ j

Objectif

Acquérir une connaissance fine du cadre légal et
des conditions spécifiques d’accés des personnes
étrangéres aunlogement et a un hébergement afin
de les accompagner au mieux dans leurs demandes.

o |dentifier les titres de séjour permettant 'acces aun
logement social et aux aides aulogement

« Connaitre le droit au séjour des ressortissants
européens

« Connaitre les conditions a remplir pour bénéficier du
regroupement familial

« Analyser les difficultés pratiques d’accés aunlogement

« |dentifier les voies de recours pour accéderaun
logement et aun hébergement

« Connaitre les dispositifs spécifiques d’hébergement
etdelogement pourles personnes étrangéres

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : tout professionnel chargé de
I’'accompagnement d’un public étranger

Prérequis : Pas de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Introduction générale au droit des étrangers
e Introduction
« Basejuridique
e Le séjour surle territoire francgais
« Conditions générales de délivrance d’un titre de séjour
« Conditions spécifiques de délivrance d’un titre
de séjour

Le regroupement familial

« Introduction : regroupement familial vs réunification
familiale

« Les conditions pour bénéficier du regroupement
familial

e Laprocédure de regroupement familial

Le droit aulogement des étrangers

« La condition de permanence et de régularité du
séjour

e Laprocédure et les voies de recours

e Les aides aulogement

Le droit aI’hébergement des étrangers

e Le principe de l'inconditionnalité de I'hébergement
d’urgence

e Leslimites au principe

« Les dispositifs spécifiques sans condition de
régularité du séjour
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m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

L’OBLIGATION DE QUITTER LE TERRITOIRE
FRANGAIS ET SON EXECUTION FORCEE

(EN PRESENTIEL \ DUREE

(COUT

|27-28™ |4-5" | |2 jours /14h | | 480 6)

Objectif

Améliorer la qualité de I'information donnée et aider
la personne faisant face a une mesure d’éloignement
a faire valoir ses droits.

o Expliquer le contenu de la décision d’éloignement
etles conséquences surle droit au séjour en France
etdans’espace Schengen

o Informer surles risques encourus en cas de non-
respect de la mesure d’éloignement et en particulier
les moyens d’exécution forcée

« Accompagner une personne dans les premiéeres
démarches a effectuer aprés avoirregu une OQTF

« Faire le lien avec I'avocat, notamment en identifiant

les éléments aintégrer dans le recours contre la
mesure d’éloignement

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I’'accompagnement juridique d’un public étranger

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Les fondamentaux

du droit des étrangers

— Formulaire d’inscription

Programme

L’éloignement : définition et mise en contexte
« Contexte et bases juridiques
« L’OQTF, la principale mesure d’éloignement

Les moyens de mise en ceuvre forcée
del’éloignement

o L’assignation arésidence
 Larétention administrative

Lerecours contre I’OQTF et les mesures annexes

« OQTF sans assignation a résidence ou placement
enrétention

* OQTF avec assignation arésidence ou placement
enrétention

o Travailler enlien avec un avocat dansle cadre
durecours

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m DROIT D’ASILE ET DROIT DES ETRANGERS

L’APPLICATION DU DROIT D’ASILE
ET DU DROIT DES ETRANGERS A MIAYOTTE

NOUVEAUTE 2025

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL A DISTANCE

(COUT

12| 1617*"| |2 jours / 14h | (480 €J

Objectif

Le droit des étrangers et le droit d’asile applicables
aMayotte sont des droits dérogatoires au droit
envigueur en Métropole. L’absence d’un support
(manuel, note, guide juridique) complet et actualisé
dans ces domaines et la pression migratoire

sur le territoire mahorais rendent le travail des
professionnels de ’'accompagnement du public
migrant a Mayotte trés délicat. La connaissance

du cadre juridique complexe et précis devient, dans
ces conditions, un prérequis absolument nécessaire
pour pouvoir exercer son métier le plus sereinement
possible.

o Acquérirles bases du cadre juridique en droit d’asile,
droit au séjour et droit de la nationalité a Mayotte

« [dentifier les différentes étapes de la procédure de
demande d’asile et les dérogations propres
aMayotte

« Approfondir les outils de 'accompagnement
juridique des étrangers dans les procédures de
reconnaissance et de pérennisation du séjour
aMayotte

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : tout professionnel chargé de
'accompagnement d’un public étranger

Prérequis : Pas de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Les bases d’un accompagnement juridique et

administratif du public migrant

« Point d’actualité en droit de I'Union européenne
etendroit national

« Positionnement des particularités propres a Mayotte

Les modes d’acquisition de la nationalité a Mayotte

e L’acquisition par déclaration

e Les démarches de naturalisation

e La pratique etI’avenir du droit du sol (naissance et
résidence) a Mayotte

Le droit d’asile a Mayotte

e Laprocédure de demande d’asile (et les
modifications votées)

e Les dérogations propres a Mayotte (CMA, délais,
situation de crise)

Le droit au séjour a Mayotte
« Latypologie des titres de séjour délivrés a Mayotte
o Les motifs opérants et non opérants a Mayotte

La procédure de demande de titre de séjour
e Les étapes d’une premiére demande
e Les blocages récurrents et les pistes de solution

La procédure de renouvellement du titre de séjour

e Les étapes delademande de renouvellement

e Lesrégles dérogatoires et les nouvelles dispositions
adoptées enjanvier 2024

Les droits sociaux attachés au droit au séjour a Mayotte
L’ouverture des droits sociaux (liés ala santé, au travail,
alavie de famille et aulogement)

La mobilité vers les autres départements

e Lamobilité du droit au séjour et du droit au travail
acquis a Mayotte

e Les exceptions en vigueur a Mayotte

« L’obligation d’obtenir une autorisation spéciale

e Lacirculation des mineurs

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants
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wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

ACCOMPAGNER L’USAGER DANS
L’UTILISATION DES OUTILS NUMERIQUES

(EN PRESENTIEL \ (DUREE

(COUT

67| |2jours /14h | | 480 €J

Obijectifs
o Apprivoiser la fracture numérique

o Détecterles problématiques numériques et
leurs enjeux

« |dentifier les différents usages du numérique
adispositionde l'usager

« Connaitre les différents services publics enligne
(internes et externes a sa collectivité)

« Maitriserles principales étapes de ladémarche enligne
o Leverlesfreins psychologiques chezles usagers

o Accompagner 'usager dans ses recherches et
démarchesenligne

« Rendre les usagers autonomes dans leurs démarches

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
I’'accompagnement d’un public étranger

Prérequis : Connaitre les fonctionnalités de base de
I'outilinformatique.

Matériel requis

Veniravec son ordinateur portable

— Formulaire d’inscription

Programme

Les enjeux de la digitalisation

o Dématérialisation des démarches administratives

e Conséquences de la fracture numérique
« Bénéfices pourlesusagers

Les outils disponibles au soutien et
al’accompagnement des usagers

« Instances gouvernementales : OFPRA, ANEF,
préfecture, CAF, CPAM, France travail, DGFP,

CARSAT...
« Informations indispensables a la connexion
e Regles et modes de remplissage

Les leviers d’adoption du numérique
« Freins et obstacles

¢ Solutions et bénéfices

e Inclusion et protection des données
e Liensocial et d’appartenance

L’autonomie numérique des usagers dans

leurs démarches

« Consignes claires avec unlangage simple
pour faire faire

« Méthodologie vers'autonomie en 4 phases

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par

les participants

wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

ANIMER UN ATELIER D°’APPRENTISSAGE
DU FRANCAIS ET DE LA CITOYENNETE

(EN PRESENTIEL\ (DUREE

(COUT

23] |2jours /14h | | 480€ J

Objectif

Favoriser I'intégration sociale, citoyenne

et éventuellement professionnelle des populations
migrantes en mettant en place des ateliers adaptés.

o Définirles besoins du public et les traduire
en objectifs pédagogiques adaptés

« Acquérir des outils d’animation pédagogique
debase

« Identifier les partenariats nécessaires pour
les sources informatives

« Co-construire les contenus thématiques

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
d’un public étranger

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Le frangais langue étrangere (FLE) en contexte
migratoire ou de demande d’asile : comprendre et
adapter

- Le sport : outil d’animation sociale

— Formulaire d’inscription

Programme

Identifier son contexte d’intervention
e Le public
e Lesincidences et contraintes de I'exil et de 'asile

Préparer son atelier

« Ladéfinition des objectifs et des contenus

o L’élaboration d’'un programme et d’une progression
e Les outils et ressources pédagogiques

Animer son atelier

¢ Quelques techniques d’animation

o Co-construction d’activités pédagogiques pour
développerles connaissances

Particularités du francgais langue étrangére

« L’apprentissage du frangais et I'intégration par
lalangue

« Les courants pédagogiques, dispositifs et diplomes
existants

e Laméthodologie de 'enseignement du frangais
auxmigrants

o L’évaluation du niveau

Valeur ajoutée de la citoyenneté et de la vie en France
e L'approcheinterculturelle

« Lesvaleurs de laRépubligue

o L'apport de I'histoire et de la culture

e Les conséguences positives

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

ANIMER UN ATELIER D°’APPRENTISSAGE
DES CONDUITES ECO-RESPONSABLES

NOUVEAUTE 2025

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

\ (COUT

12324 | |2jours /14h | (4806 J

Objectif

Favoriser I'intégration sociale, citoyenne et
éventuellement professionnelle des populations
migrantes en mettant en place des ateliers adaptés sur
I’éco-responsabilité et le développement durable.

« Accompagner 'acquisition des connaissances chez
les professionnels

« Engagerun processus de conscientisationde la
problématique de I'écoresponsabilité

« Définirles besoins du public et les traduire en objectifs
pédagogiques adaptés

« |[dentifier des actions favorisant le développement
durable

« Appuyer la prise de conscience du public

« Co-construire des contenus thématiques
etacquérir des outils d’animation pédagogique

o Repérerles partenariats nécessaires pourles sources
informatives

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthéese est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’'un
public étranger

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Définition des concepts de I’éco-responsabilité
et dudéveloppement durable

« Contexte et enjeux spécifiques

o L’état des connaissances actuelles

o Les politiques publiques

o Les pratiquesrepérées

Identification du contexte d’intervention

« La caractérisation du public

« La prise en compte des dimensions interculturelles

e Lesincidences et contraintesliées a
I'écodéveloppement

o L'impact de son organisation sur son environnement

« Ladistinction entre responsabilité individuelle
et collective

Préparation de I’atelier

« La définition des objectifs et des contenus

e L’élaboration d’'un programme et d’une progression

e Lesoutils et lesressources pédagogiques
pertinentes

Co-évaluation des conduites vertueuses
e Mesurer sa consommation

o Les gestes etles pratiques collectifs

» Les gestes et les pratiques individuels

e L’évaluation du niveau

Animation de I’atelier

¢ Techniques d’animation

« Co-construction d’activités pédagogiques pour
développerles connaissances

o L'utilisation des outils et des ressources pédagogiques

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Organiser la participation collective des personnes
accompagnées

wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

IMPLIQUER LES BENEFICIAIRES DANS
LEUR PROJET D’ACCOMPAGNEMENT

PERSONNALISE

(EN PRESENTIEL w DUREE

(COUT

1516 " | 4-5™ ] | 2 jours /14h | | 480 € J

Objectif

Les bénéficiaires dans différentes structures ont
besoin de se repérer dans ce qu’ils vivent et au
regard des perspectives qui s’ouvrent a eux. Face
ala complexité des modalités d’accueil et des
parcours administratifs, il s’agit de les accompagner
adévelopper leurs ressources, leurs compétences et
capacités de mobilisation.

Cette formation a ainsi pour objectifsde :

« Favoriser et permettre 'implication du bénéficiaire
pour’émergence d’un projet dans une temporalité
contrainte

« Co-construire un projet personnalisé avec
le bénéficiaire enidentifiant les besoins
d’accompagnement psycho-social et les lieux
ressources poury répondre

« Renforcerla cohérence desinterventions des
différents professionnels autour du projet
personnalisé du bénéficiaire.

« Mettre en place des outils de mise en ceuvre, de suivi
et d’évaluation des actions

o I[dentifier'ensemble des acteurs sur le territoire pour
les mobiliser abon escient

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Une posture professionnelle spécifique

 Adapter sa pratique pour favoriser I'émergence du projet

« Favoriser la coopération et ses modalités

e Rendre réguliére la participation des bénéficiaires
aux différentes instances les concernant

Les enjeux de la personnalisation du projet

« La participation du bénéficiaire et samobilisation

e Du projetimplicite a sa formalisation

« Le projet personnalisé dans le continuum du bénéficiaire
e Les acteurs du projet personnalisé

Laméthodologie de projet

e L’accompagnement socio-éducatif /psycho-social :
critéres et mise en ceuvre

« Les solutions durables mobilisables

« Labarriere linguistique et les difficultés rencontrées

e Lamise en ceuvre : élaborationindividuelle du projet

e Le suivietI'évaluation de son projet par le bénéficiaire

Construction d’outils au service du projet avec

le bénéficiaire

o Grilles

« Supports adaptés et/ou traduits et autres outils
surmesure

Place et role de chacun

« Lacoordination entre les différents acteurs

» Enjeux du travail pluridisciplinaire et multi-partenarial

e Desréponses a apporter sous une approche etun
accompagnement globaux.

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Favoriserla communication avec une personne non
francophone/allophone

- Distance et proximité dans le travail social

- Organiserla participation collective des personnes
accompagnées
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wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

PREPARER ET GERER LA SORTIE
DES DEBOUTES DES CADA

(EN PRESENTIEL\ (DUREE

( cooT

12" ] |2 jours / 14h |

1480 € J

Obijectifs

Cerner le cadre de I'intervention et acquérir les
moyens et les outils pour informer et accompagner
la personne déboutée de sademande dans

la préparation de sa sortie.

« Connaitre le cadre juridique applicable ala sortie
des déboutés de leurlieu d’hébergement

« Sécuriser le moment de la sortie en se préparant et
enpréparant 'usager a la sortie du CADA dans
le cadre d’un travail d’équipe

« Apporter une réponse sociale et juridique pouvant
faciliterla sortie des CADA par la maitrise des
différents dispositifs vers lesquels orienter 'usager
débouté

« Explorer et proposer des solutions juridiques suite
aurejet d’'une demande d’asile ; connaitre les droits
fondamentaux auxquels I'usager débouté peut
prétendre

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés de
demandeurs d’asile pris en charge en structure
d’accueil et/ou d’hébergement

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Lesrégles de fin de prise en charge des déboutés

en CADA

e Le cadrejuridique applicable en matiére
d’hébergement des demandeurs d’asile

o Anticiperla préparation de la sortie

¢ Lafin des CMA aprés une décision de rejet définitive

« L’obligation d’information surI’aide au retour
volontaire

e Laprocédure prévue en cas de maintien dans le lieu
du CADA

Les options ouvertes aux déboutés

e Les suites possibles ala demande d’asile

e L’accés au séjour aun autre titre que I'asile

e Laprocédure de demande de titre de séjour et
laréforme du10 septembre 2018

« Typologie des titres de séjour ouverts a une
régularisation

« L’Obligation de quitter le territoire frangais (OQTF)

e Lerecourscontre 'OQTF

Le maintien des droits fondamentaux a la sortie
dulieu d’hébergement

e Hébergement et domiciliation

e Santé

¢ Scolarisation

¢ Droit au compte bancaire

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

SOUTENIR LA PARENTALITE EN EXIL

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL A DISTANCE

\ (COUT

11617 | 14-15°"| (2 jours / 14h | | 480 € J

Objectifs

o Comprendre lesimpacts de la migration dans
les relations familiales

« Faire le lien avec I'acculturation et les représentations

« Connaitre les mécanismes de la construction de
la parentalité afin d’ajuster son accompagnement

« Acquérirune méthodologie de soutien des parents
en toute légitimité

« Orienter vers les réseaux professionnels en cas
de besoin

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel chargé de
’'accompagnement des familles en exil

Prérequis : Cette formation ne nécessite

pas de prérequis mais la formation Enjeux et
accompagnement psychosocial des enfants de I'exil
est fortement conseillée

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Enjeux et accompagnement psychosocial des enfants
de I'exil

— Formulaire d’inscription

Programme

Premiers défis de la parentalité dans le contexte

migratoire

« Définition de la parentalité

« Situations complexes liées al'exil

» Acculturation des parents : entre avantages
etinconvénients

Représentations, éducation et transmission
e Restructuration de la famille

o Culture et traditions

« Relations avec’école

Monoparentalité
e Lavie périnatale
¢ Vulnérabilité

e Précarité

Mécanismes de construction de la parentalité :
« On ne nait pas parent, on le devient »

e Expérience

» Exercice

¢ Pratique

Accompagnement et soutien bienveillants
« Méthodologie

o Légitimité et non-jugement

e Réseau

o Autonomie

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL VERS
L’HEBERGEMENT DE TRANSITION

ET LE LOGEMENT

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

17418 | |2 jours /14h | (480 € J

Objectif

Favoriser I’accés aulogement des personnes
étrangeéres

o Développerla pratique de I'insertion parle logement

« Serepérer dans I'architecture complexe quirégit
le secteur dulogement

o Accompagner un projet résidentiel réaliste et adapté
aux attentes et aux besoins de lapersonne

« Favoriser les échanges de pratiques

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’'un
public étranger, migrant, demandeur d’asile, ou
bénéficiaire de la protectioninternationale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Les droits des bénéficiaires d’une protection
internationale
- Les fondamentaux du droit d’asile

— Formulaire d’inscription

Programme

La situation dulogement en France et les difficultés
spécifiques rencontrées par les personnes
étrangeéres

o Historique des politiques dulogement

« Le contexte de tensionlocative

Larecherche d’un hébergement de transition
« |[dentification et mobilisation des acteurs compétents
« Les différentes solutions d’hébergement existantes

La demande de logement social

« Caractéristiques de lademande de logement social

e Procédures de priorisation des demandes de
logement social

e Les aides sociales possibles

Chercher une solution alternative de logement dans
le parc privé

« Contexte dulogement dans le parc privé

« Comment chercher et avec quels outils

L’instauration d’un accompagnement social adapté
e Enjeuxde ’'accompagnement et échanges

de pratiques
e Lamise en place d’ateliers collectifs

Faire reconnaitre le caractére urgent et prioritaire
d’une demande d’hébergement ou de logement
« CadredelaloiDALO

 Les différentes procédures existantes

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

LACCOMPAGNEMENT SOCIAL

VERS LEMPLOI

(EN PRESENTIEL DUREE

(COUT

1011 | 89" J |2 jours /14h | |480€ J

Objectif

Accompagner un public étranger vers I’emploi par

la connaissance des acteurs et des dispositifs de
I'insertion tout en veillant a renforcer I’autonomie des
usagers dans leurs démarches.

« Connaitre les droits et les conditions d’accés a
I'emploi et aux dispositifs spécifiques pourune
bonne orientation des bénéficiaires

» Adopterles techniques d’accompagnement d’un
public migrant

o Assurerun suivi et préparer les bénéficiaires a devenir
acteurs de leurs démarches

« Créerunréseau de contacts professionnels pour
favoriserl'insertion

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’'un
public étranger eninsertion professionnelle
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Impliquer les bénéficiaires dans leur projet
d’accompagnement personnalisé

- Les droits des bénéficiaires d’une protection
internationale

— Formulaire d’inscription

Programme

Le cadre juridique

« Droit du travail pour les étrangers

« Spécificités des demandeurs d’asile et des
bénéficiaires de la protectioninternationale

e Régularisation parle travail

Les acteurs et dispositifs de I'insertion
professionnelle

¢ Acteurs institutionnels

e Acteurs privés

« Dispositifs pourles jeunes

« Dispositifs pourles seniors

Formation professionnelle
¢ Formations qualifiantes

* Apprentissage

e Alternance

Techniques d’accompagnement

« Elaboration d’un projet professionnel réaliste

» Conduite d’un entretien d’accompagnement avec
un non-francophone

¢ Animation d’un atelier de techniques de recherche
d’emploi

e Création d’unréseau professionnel

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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wm ACCUEIL, HEBERGEMENT ET ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

LES DROITS DES BENEFICIAIRES D°UNE
PROTECTION INTERNATIONALE

(EN PRESENTIEL \ DUREE

(COUT

12413189 ] (2jours /14h | | 480 € J

Objectif

Accompagner la personne Bénéficiaire d’une
Protection Internationale (BPI) par I’acquisition de
connaissances solides sur les droits auxquels

elle aacceés et les outils permettant de dépasser
les obstaclesrencontrés.

o Améliorer la qualité de 'accompagnement proposé
dansle cadre des démarches d’insertion et
d’inclusion sociale

« Connaitre les conditions et procédures d’acces aux
droits spécifiques des bénéficiaires d’une protection
internationale

o [dentifier'ensemble des dispositifs accessibles
pour orienter les personnes reconnues réfugiées ou
bénéficiaires de la protection subsidiaire dans leurs
différentes démarches

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public :

Tout professionnelintervenant auprées de personnes
réfugiées ou bénéficiaires d’une protection
internationale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Droit de vivre en famille : regroupement familial
& réunification familiale
- L’'accompagnement social vers 'emploi

— Formulaire d’inscription

Programme

Les démarches auprés de I’OFPRA auregard

deI’état civil

o Les événements survenus dans le pays d’origine

e Les demandes de rectification d’actes établis
parl’lOFPRA

o Les événements survenus en France

L’accompagnement des BPI dans leur droit au séjour
et celuide leur famille

e L’acces auntitre de séjour

e La signature du contrat d’intégration républicaine

« Lamobilité transfrontaliere

o La procédure de réunification familiale

« L’acces alanationalité frangaise

L’accompagnement des BPI dans I’accés aux droits

sociaux

¢ Droit aux prestations sociales (RSA et prestations
familiales)

¢ Droit al’assurance maladie

e Accés al’emploi et droit a laretraite

e Accés aulogement

Les motifs et conséquences de la perte du statut
deBPI

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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m MINEURS ISOLES ETRANGERS OU MINA

DETERMINER LA MINORITE PAR
L’EVALUATION SOCIALE

(EN PRESENTIEL

(DUREE (COUT

|26-27-28" 1101112 | (3. /2h | L720€j

Objectifs

« Le président du conseil départemental s’assure
que les professionnels en charge de I’évaluation
auxquelsil arecours justifient d’une qualification

ou d’une expérience leur permettant d’exercer leur
mission dans des conditions garantissant la prise

en compte de I'intérét supérieur de I’enfant, et d’une
formation al’évaluation sociale » (Article 5 de I’arrété
du 20 novembre 2019)

« Connaitre le public des MIE ou MNA et leur prise en
charge en France

« Conduire un entretien et rédiger un rapport suivant
une méthodologie conforme al'arrété du
20 novembre 2019

« Intégrerlavulnérabilité mentale etles conséquences
surle comportement du mineur afin de sécuriser
I’évaluation de la minorité dans un contexte
interculturel

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel destiné a effectuerles
évaluations sociales pour déterminer la minorité
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis mais la formation Accompagnement des

mineurs isolés étrangers est fortement conseillée

ATTESTATION D’ASSIDUITE DELIVREE

— Formulaire d’inscription

Programme

Cadre général de I’évaluation sociale de I’age

e Repéres surles MIE ou MNA

e L’acces au systéme de la protection de I'enfance

« Déterminerl’dge : enjeux et méthodes

« La traite des étres humains

o Travailler auprés des MIE ou MNA : des enjeux
éducatifs spécifiques

Méthodologie de I’évaluation sociale de

détermination de la minorité et de I'isolement

o La préparation de I'entretien d’évaluation

e Laconduite del’entretien d’évaluation

e L’analyse deI'entretien et larédaction durapport
d’évaluation

La vulnérabilité mentale chez les mineurs isolés

étrangers

e Le psychotraumatisme

 Le vécu migratoire

o Le cadre transculturel de 'accompagnement
éducatif

» Apport de la psychologie dans la conduite de
I’entretien d’'unrécit de vie

« Laprévention desrisques pour les intervenants.

Pour approfondir, nous vous conseillons :

-Mineurs isolés étrangers et accés au s€jourala
majorité

-Les mineurs isolés étrangers et jeunes errants au
pénal: défide 'accompagnement

m MINEURS ISOLES ETRANGERS OU MNA

ACCOMPAGNEMENT DES MINEURS ISOLES

ETRANGERS

/EN PRESENTIEL

\3'4'5 - | 24'25‘26 e | 26027.28 WAl | 23.24.25 Jum

\ (DUREE

/EN PRESENTIEL

(COUT

29-30°"-1""| |3 jours / 21h| L720€j

Objectif

Appréhender I’accompagnement des mineurs
isolés étrangers de maniére globale afin d’identifier
les enjeux socio-éducatifs, administratifs et
psychologiques pour adopter une posture adaptée.

« Maitriser le dispositif de prise en charge
administrative et le réle des différents acteurs

« Connaitre les aspects juridiques liés aleur séjouren
France etles possibilités de régularisation a
leur majorité

e Proposer un accompagnement socio-éducatif
adapté, enidentifiant leurs besoins éducatifs et
les lieux ressources poury répondre

« Comprendre I'impact psychologique de I'exil dans
la construction dujeune enidentifiant ses besoins
psychologiques et en appréhendant la démarche
interculturelle

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés de
mineurs non accompagnés et de jeunes majeurs
étrangersisolés

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Cadre général de la prise en charge

e Repéres d’'un public vulnérable nécessitant
unaccompagnement spécifique

e Acces au systéme de protection de I'enfance (circuit
etacteurs)

e Ladéterminationdel'age

e Laprise en charge socio-éducative

Accompagnement administratif et juridique

e Lareprésentationlégale

e L’acces auntitre de séjour alamajorité

e Lademande d’asile du mineur non accompagné
« L’accés alanationalité frangaise

Approche psychologique et interculturelle de

I’accompagnement

o Les profils des mineurs non accompagnés

e Le cadre transculturel de 'accompagnement
éducatif

e Le psychotraumatisme

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Les mineurs isolés étrangers et jeunes errants au
pénal : défide 'accompagnement

- Le travail social en situation interculturelle

- Communication non violente

- Positionnement professionnel et psychotrauma

J
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MINEURS ISOLES ETRANGERS ,
ET ACCES AU SEJOUR A LA MAJORITE

Objectif

Améliorer la qualité de I'information proposée et de
I’accompagnement du jeune pris en charge par|’aide
sociale al’enfance (ASE) souhaitant accéder a un titre
de séjour a sa majorité.

« Connaitre les différentes possibilités d’acces
au séjour et ala nationalité frangaise

o |dentifierles démarches pertinentes selon le profil
dujeune

« Informer et accompagner un jeune faisant face a

unrefus de séjour et une mesure d’éloignement
souhaitant exercer son droit de recours

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés de
mineurs isolés étrangers ou jeunes majeurs

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans 'accompagnement juridique de
mineurs isolés étrangers /ou avoir suivi la formation
Accompagnement des mineurs isolés étrangers

Programme

L’accés au séjour en France des jeunes majeurs

e Lapremiére demande de titre de séjour

- Les conditions spécifiques aux mineurs isolés
étrangers

- Le droit commun d’accés au séjour pour
les étrangers (jeunes majeurs)

e Lapérennisation du séjour

- Lacarte de séjour pluriannuelle

- Lescartes derésident

La demande d’asile du mineur ou jeune majeur

« Une procédure spécifique pourle mineurisolé
étranger demandeur d’asile

« Les conditions d’obtention d’une protection a titre
personnel

L’acceés ala nationalité francaise

o Les différents modes d’acces ala nationalité
frangaise

e L’acces alanationalité francaise des jeunes pris
encharge parl’ASE

L’éloignement du territoire francais

« L’obligation de quitter le territoire frangais (OQTF)
et ses mesures annexes

« Lerecours contre 'OQTF

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

LES MINEURS ISOLES ETRANGERS ET

JEUNES ERRANTS AU PENAL : DEFI
DE L’ACCOMPAGNEMENT

Objectifs

Victimes des réseaux de traite des étres humains
ouseuls alarecherche de quoi subsister, les causes
menant ala délinquance chez certains MNA et jeunes
errants sont multiplies et méritent d’étre explorées.
Elargir sa compréhension de I'identité de ces jeunes
Explorer leur fragilité psychique et sociale.

« Connaitre le vécu pré-migratoire des mineurs
nonaccompagnés et jeunes majeurs pour mieux
comprendre leurs actes

« Se familiariser avec le concept de traite des étres
humains : le processus et les conséquences

« S’initier aux compétencesjuridiques surle délit
etlaprocédure pénale

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
de mineurs non accompagnés ou jeunes majeurs
étrangersisolés

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis mais la formation Prise en charge et
accompagnement des mineurs non accompagnés
est fortement conseillée

Programme

Les conditions de vie

e Rappel de la protection légale des MNA
« Mobilité

« Constructionidentitaire

« Traite des étres humains

« Désubjectivation

L’intervention judiciaire

e Parcours judiciaire de la GAV au juge
e Commission du délit

e Lesacteurs et leursroles

 Parcours pénal

« Détention des mineurs

L’intervention éducative

« Méfiance envers les institutions

» Accompagnement psychologique

« Addictions

e Accompagnement juridique

e Place du professionnel dans|'accompagnement

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

ACCOMPAGNER LES EXILES DANS

UN PARCOURS DE SOIN

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

20-21™] (2 jours / 14h | | 480€ J

Obijectifs

« I[dentifier les thématiques quirépondent aux besoins
d’un public migrant

« Apprendre a sensibiliser les usagers aux questions
d’hygiene et de santé

o Acquérirune méthodologie de montage et
d’animation d’actions de prévention santé

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel intervenant aupres
d’un public étranger

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Accés ala protection maladie

« Les dispositifs pourles demandeurs d’asile, les BPI
etles déboutés

« Le droit au séjour pour soins

Prévention santé

e L’accompagnement global a la santé

o Les problématiques de santé publique en centre
d’hébergement

e Le conceptde santé mentale

e L’accompagnement des personnes en souffrance
psychique

Santé & interculturalité
e Les marqueurs

e Le contexte

e Lesblocages

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Exil et psychotraumas

m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

ENJEUX ET ACCOMPAGNEMENT
PSYCHOSOCIAL DES ENFANTS DE L’EXIL

(EN PRESENTIEL \ DUREE

\ (COUT

1213 11718 | |2 jours /14h | | 480 € J

Objectif

Améliorer lacompréhension des enjeux psycho-
sociaux des enfants et des familles migrantes pour
un accompagnement plus adapté a leurs besoins
spécifiques.

e Introduire unregard transculturel dans
'accompagnement des enfants de I'exil en tenant
compte des moments de vulnérabilité liés al'age et
au contexte de I'exil

« Connaitre les bases cliniques pour une meilleure
compréhension du traumatisme psychologique chez
les enfants dans le cadre migratoire : pré-pendant et
post-migratoire.

« Accéder a des concepts et des outils pratiques

favorisant 'accompagnement psychosocial des
enfants de I'exil

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés de
mineurs étrangers et/ou de familles avec des enfants

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

La perspective transculturelle

o Culture et exil - les enjeux

« Filiation et affiliation

« Non-dit, secrets et transmission
« Perte et deuil

e Le conceptdeclivage

L’enfant de I’exil a travers les ages
e Le bébé et ses parents en exil

e L’enfant en 4ge scolaire

e L’adolescent en exil

e Le conceptde métissage

Le traumatisme et I’exil

« Le traumatisme psychologique chezl'enfant
et son expression selonles ages

e Le deuilchezl’enfant et’'adolescent

* Accompagner|’enfant de I'exil

Les mineurs non accompagnés

o Profil clinique

o Vécu traumatique des MNA

o Paradoxes des MNA

*« MNA et processus de constructionidentitaire :
les enjeux

e L’accompagnement des MNA entre difficultés
et potentialités

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Soutenirla parentalité en exil
- Préparerle récit de vie avec des demandeurs d’asile
souffrant de psychotraumas
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m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

EXIL ET PSYCHOTRAUMAS

(EN PRESENTIEL

A DISTANCE

2526|2627 ™ | 2.3 ™

\
2425 " |

(DUREE (COUT

2jours /14h | | 480 €J

Objectifs

Repérer les signes psychopathologiques du
psychotraumatisme et appréhender les réactions
liées aux violences intentionnelles afin de savoir

y faire face et réagir d’une maniére adaptée pour
se protéger dans la relation d’aide aux personnes
exilées.

« Connaitre 'impact et les conséquences
psychologiques du traumatisme vécu en contexte
d’exil

o Reconnaitre les signes cliniques de la souffrance chez
les enfants et adolescents pour pouvoir mettre en
place une prise en charge spécifique

« Disposer de reperes en matiére d’orientation médico-
psychologique afin d’évaluer'urgence pourune
orientation spécialisée

« |dentifierles compétences et les limites de

I'intervention sociale pour apprendre a se protéger
danslarelationd’aide

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
de personnes exilées

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Qu’est-ce quele trauma ?

« Traumatisme et événements traumatogénes

¢ Ladissociation traumatique

o Le syndrome de stress post-traumatique et le trauma
complexe

« Variations culturelles de la symptomatologie

Les pathologies associées

o L’épisode dépressif majeur

e Lacrise suicidaire

» Lesaddictions

e Les deuils et pertes traumatiques

e Accompagnement médico-psycho-social des
réfugiés : savoir les repérer et orienter, outils de
soutien émotionnel

Les enfants et les familles

o Le stress post-traumatique chezl’enfant

e Formes cliniques selonl’age

o Effets du trauma surla dynamique familiale

Prévention desrisques pour les intervenants

o Facteurs de risques de burnout et de traumatisme
secondaire chezlesintervenants

e Prévention du burnout et le traumatisme secondaire :
repérage et bonnes pratiques

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Lesviolences sexuelles : comprendre le phénoméne
etaccompagnerles victimes

- La traite des étres humains

- Accompagnement des femmes migrantes

m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

PREPARER LE RECIT DE VIE AVEC DES
DEMANDEURS D’ASILE SOUFFRANT

DE PSYCHOTRAUMAS

(EN PRESENTIEL

\

23-24-25™ | 101112

(DUREE (COUT

3 jours / 21h L720€j

Objectif

Repérer les signes du psychotraumatisme chez

les demandeurs d’asile afin de : savoir orienter,
accompagner, faciliter I’entretien de récit de vie et
prévenir les risques psychosociaux auxquels font
face les intervenants

« Connaitre 'impact etles conséquences
psychologiques du traumatisme,

¢ Reconnaitre les signes cliniques de la souffrance chez
les enfants, adolescents et adultes pour mettre en
place les suivis adéquats,

« Connaitre les processus psychologiques perturbant la
mémoire et donc le récit de vie du demandeur d’asile,
pourunaccompagnement juridique plus adapté,

« Disposerderepéres en matiere d’orientation médico-
psychologique,

o [dentifier ses ressources et seslimites dans la relation
d’aide.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’un
public en demande d’asile, reconnu réfugié ou
débouté.

Prérequis : Les formateurs recommandent d’avoir
regardé le film Vice-Versa (Pixar)

— Formulaire d’inscription

Programme

Stress et traumatismes dans le contexte d’exil

« Exil et vulnérabilités psychologiques

« Lanotion de traumatisme en psychologie (enfants,
adolescents et adultes)

« Pathologies associées (dépression, crise suicidaire,
addictions et deuil)

« Soigner sans étre soignant : petits outils a destination
des travailleurs sociaux

Mémoire et traumatisme

e Fonctionnement de lamémoire

« Spécificités des troubles de lamémoire et du récit
chezles personnes traumatisées

Mener I’entretien de récit de vie avec une personne

traumatisée (enfant ou adulte)

e Préparer le demandeur d’asile, son environnement
de travail,

« Travailler avec uninterpréte,

« Faciliter le témoignage

o Contenir 'anxiété du demandeur pendant I'entretien

Prévention des risques psychosociaux desintervenants

e Facteurs et modérateurs de risque

e Le burnout

e Les particularités du travail avec des personnes
ensouffrance

o Petits exercices de self-care

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Lesenjeuxdel'entretien OFPRA et de 'audience CNDA

- Lesviolences sexuelles : comprendre le phénoméne
etaccompagnerles victimes

- Accompagnement des femmes migrantes
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m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

POSITIONNEMENT PROFESSIONNEL
ET PSYCHOTRAUMA

NOUVEAUTE 2025

(EN PRESENTIEL

N ((oumes N ((ooor
|22-23™1314" | |2 jours / 14h | ( 480 €J

m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

LES VIOLENCES SEXUELLES :
COMPRENDRE LE PHENOMENE
ET ACCOMPAGNER LES VICTIMES

NOUVEAUTE 2025

L22 23" | 27-28 ™ | Lz jours /14h J L480 6 J

Objectif

Dans I’exercice de leurs missions, les travailleurs
sociaux sont constamment dans le don de soi, ce

qui peut mener al’usure professionnelle. Cette
formation a pour vocation d’apprendre a se protéger
dans le contexte du travail particulier avec les
personnes en souffrance.

« Agirenfonction des priorités en gardant son calme
dans toute situation

o Accepterleslimites de sonchamp d’action et oser
demanderde 'aide

o Gérerson stress pour éviter I'épuisement

« Reconnaitre et accepter ses émotions positives et
négatives

« Trouver labonne proximité tout en veillant alabonne
distance

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Clés pour renforcer son positionnement

professionnel

e Sereconnecter a ses talents et ses compétences
pour renforcer sa confiance en soi

o Adapter son positionnement professionnel aux
enjeux de samission

» Garderle cap : se centrer sur ses objectifs, prioriser
ses actions et optimiser son temps

e Gérerson stress : comprendre les mécanismes de
stress et identifier ses pistes de ressourcement

« Appréhender ses besoins et ses émotions : savoirles
exprimer abon escient

» Adopterune communication professionnelle en
situation difficile

« Définir son plan d’action personnel

Clinique du psychotrauma

« Définitions

* Symptomatologie

e Répercussions du psychotrauma

Le positionnement professionnel

o Les bons réflexes face a une personne en souffrance
e Les mécanismes de larelation d’aide

e Les émotions dans le travail social

e Lesrisques psycho-sociaux

e Lanotion de trauma vicariant

Techniques d’autosoins pour soi et pour le public
e Cohérence cardiaque

» Techniques d’ancrage

e Focus surlesressources

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Objectif

Les violences sexuelles recouvrent différentes
formes et portent atteinte aux droits fondamentaux
de la personne notamment a son intégrité physique
et psychologique. Ellesimpactent souvent la vie
sociale, familiale ou encore professionnelle des
victimes, d’ou I'importance de les accompagner
de maniére efficace et bienveillante.Ainsi, cette
formation permetde:

« Comprendre le phénomeéne des violences sexuelles

« Connaitre le mécanisme des violences et leurimpact
surlesvictimes

o Intégrerle cadre légal pour faciliter
’'accompagnementjuridique

o Travaillerenréseau

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel intervenant auprées
de personnes vulnérables

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Appréhender le phénoméne des violences sexuelles
« Entre mythes et préjugés, combattre les représentations
« L’'ampleur du phénomene : France et Union Européenne

Comprendre le phénomeéne des violences sexuelles

« Définition des violences sexuelles et la notion de
consentement

» Typologies de violences sexuelles, spécificités des
infractions sexuelles surmineurs et laloidu 21 avril 2021

« Les stratégies mises en place parl’auteur (notions
d’emprise et de contréle coercitif)

L’impact des violences sexuelles sur les victimes

e L'impact surlesvictimes: Les conséguences
physiques, psychiques et sexuelles

« La spécificité des conséquences sur les mineurs
victimes

« La spécificité des conséquences surles femmes
étrangéres victimes, hors de leur pays

e Le psycho trauma

Le cadre légal

e Les étapes delaplainte et du parcours judiciaire de
lavictime

« La prescription, ses spécificités en matiére de
violences sexuelles, la prescription glissante

Le role du professionnel et le travail en partenariat

¢ Les bonnes pratiques professionnelles pour
accompagner lesvictimes de violences sexuelles

o L’orientation des victimes et l'importance du travail
enréseau

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- La traite des étres humains

- Lademande d’asile fondée surle genre

- Enjeux etaccompagnement psychosocial des
enfants de I'exil
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m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

ACCOMPAGNEMENT DES FEMMES

MIGRANTES

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

56" 16-7" ) (2jours /14h | (480 € J

Objectifs

Les femmes constituent un groupe spécifique parmi
les personnes exilées avec des vulnérabilités et des
besoins propres en termes de suivi social tant sur le
plan de la santé que celui de lademande d’asile.

« Savoiridentifier les vulnérabilités et les besoins
spécifiques du public féminin en exil

« Mettre en ceuvre I'approche intégrée du genre dans
I'accompagnement social

« Constituer unréseau d’accompagnement a

I'autonomisation et ala protection des femmes
migrantes

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de 'accompagnement des
femmes migrantes

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Lademande d’asile fondée surle genre
- Lesviolences sexuelles : comprendre le phénomeéne
etaccompagnerles victimes

— Formulaire d’inscription

Programme

Introduction au genre

o Lesnotions de sexe et de genre

e Laviolence de genre

» Migration et genre

e Approche intégrée de genre et positionnement
professionnel

Parcours de soins
e Droits alasanté
« Suivigynécologique, maladies chroniques et VIH

Accompagnement périnatal et post partum
o Grossesse

« Suividu nouveau-né en PM|

e Suivi postpartum de lamere

Mutilations sexuelles féminines (MSF)

« Définitions, typologie et statistiques

« Cadrejuridique et actualités

* Accompagnement des femmes mutilées et des
jeunes filles exposées aurisque de MSF

Accompagnement administratif a la parentalité

¢ Droits administratifs

e Accesal’école et scolarité

e Demande d’asile des enfants et accés ala nationalité
frangaise

Violences physiques et sexuelles

« Définitions, typologie et statistiques

« [dentification, recueil du récit et orientation des
victimes

Demande d’asile fondée surle genre

e Demande d’asile fondée surle risque de MSF

e Demande d’asile fondée surles violences
intrafamiliales

e Demande d’asile fondée surla traite des étres
humains

« Demande d’asile fondée surI’orientation sexuelle et/
oul'identité de genre

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

ACCOMPAGNER LE PUBLIC LGBTQI+

(EN PRESENTIEL

A DISTANCE \ (DUREE (CDUT

56" 189 |12 (2jours /14h| 480 € J

Objectifs

o Adopterune posture d’accueil informée des enjeux
liés al’orientation sexuelle ou l'identité de genre

« Mobiliser les criteres |égaux et les attentes des
instances de |'asile pour mieux accompagnerles
demandeur-se-s d’asile LGBT+ a chaque étape de
leur procédure (récit, entretien OFPRA, audience
CNDA)

« Créerunespace de confiance quifavorise lalioérationde
laparole de la personne sursonvécu et sa vie affective

¢ Préparerun-e demandeur-se d’asile LGBT+ dans
I’expression de son histoire et laréponse aux
questions sensibles

« Distinguer les documents de preuve a fournir de ceux
qui pourraient desservirle-lademandeur-se d’asile

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafindela session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Intervenant-e-s sociaux-ales oujuristes
quiaccompagnent ou vont accompagner des
demandeur-se-s d’asile LGBT+ dans la constitution de
leur dossier asile.

Prérequis : Les participant-e-s ont une formation

initiale ou une expérience significative dansla
procédure d’asile généraliste.

— Formulaire d’inscription

Programme

Mieux comprendre les personnes demandeur-se-s

d’asile LGBTI+ pour mieux les accompagner

e Déconstruire ses préjugés surles demandeur-se-s
d’asile lesbiennes, gay, biet trans.

e Mieux comprendre leurs parcours et les raisons de
leur double exclusion.

« |[dentifier et prévenirles risques psychosociaux chez
les personnes LGBTI+

« Adopterles “bonnes pratiques” d’accompagnement
individuel et collectif des DALGBT+, notamment en
termes d’orientation

Savoiridentifier les attentes de ’OFPRA et dela

CNDA surlademande d’asile LGBT+

» Comprendre I'injonction des instances de I'asile aux
demandeur-se-s d’asile LGBT+ a la preuve de leur
homosexualité ou transidentité.

« Savoiridentifier et éviterles écueils classiques et les
éléments stéréotypés dans un récit

e« Comprendre les attentes de 'OFPRA etla CNDA sur
lademande d’asile LGBTI+.

Préparer efficacement un-e demandeur-se d’asile
LGBT+ a chaque étape de la procédure (récit,
entretien OFPRA, CNDA)

e Créerunespace de parole libre et respectueuxde
I'intimité des personnes sur les questions de sexualité
et devie affective

« Connaitre lesincontournables et les pieges a éviter
dans larédaction durécit d’'un-e demandeur-se
d’asile LGBT+.

e Préparerun-e DA a une expression orale authentique
et efficace, le-a sensibiliser aux attentes des
instances del'asile en matiére d’expression de soi

« Eviter le piege des fausses bonnes stratégies,
notamment dans larecherche de preuves.

Atelier d’études de cas et d’analyse collective

de pratique

« Se confronter a des études de cas complexes pour
mettre en pratique les connaissances acquises

« Mettre en commun des cas issus de nos expériences
pour échanger et faire une analyse collective
de pratiques.
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m SANTE, VULNERABILITES ET PUBLICS SPECIFIQUES

LA TRAITE DES ETRES HUMAINS

(EN PRESENTIEL \

2627 ™| 2425 |

(DUREE w (COUT

\

2jours /14h | (480€

Objectifs

Approfondir la notion de traite des étres humains et
apporter les outils pour mieux identifier les victimes
et les protéger tout en faisant évoluer leur situation

administrative.

« Définirla traite des étres humains, ses différentes
formes d’exploitation et distinguer cette notion
de celle de traficillicite de migrants

« I[dentifierles victimes et les obstacles ala
verbalisation de leur vécu afin de mieux recueillir
leur parole

« Accompagner les victimes afin qu’elles bénéficient
d’une mise a l'abri ainsi que la régularisation de leur
situation administrative

« Evaluer I'opportunité d’une demande de titre
de séjour et/oud’une demande d’asile

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel accompagnant ou
susceptible d’accompagner des victimes de traite
des étres humains

Prérequis : Etre en poste depuis plus de 6 mois avec
une expérience dans|'accompagnement juridique
et/ou avoir suivila formation Les fondamentaux du
droit des étrangers

— Formulaire d’inscription

Programme

Les fondamentaux de la traite des étres humains

« Définition de la traite des étres humains

« Etat deslieux de la traite aux niveaux mondial,
européen et frangais

e Le mécanisme de 'emprise

L’identification des victimes de traite des étres

humains

e Pourquoiidentifier ?

e L’acces au séjour parlarégularisation

« Le role des acteurs associatifs dans I'identification
desvictimes

¢ Mener un entretien d’identification

La prise en charge des victimes de traite des étres
humains

e Lamise al'abri

 Laprotection au titre del'asile

e L’accompagnement ala santé

o Le cas des mineurs et les signalements

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Les mineurs étrangers isolés et jeunes errants au pénal
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m TRAVAIL SOCIAL

ANALYSE TRANSACTIONNELLE

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

|26-27" ) |2 jours / 14h | | 480 €j

Objectif

Identifier les croyances que nous avons sur nous-
méme, sur les autres, surle monde et quisont a
I’origine de blocages, d’inconforts ou de situations
d’échec.

» Analyserles dynamiques qui se vivent dans
le psychisme de la personne et dansles relations
interpersonnelles

» Connaitre son propre comportement pour mieux
comprendre les autres

« Synchroniser avec son interlocuteur pour viserune
communication simple, neutre et bienveillante

« Oser afaire évoluer son comportement pour
améliorer le quotidien pour soi et son entourage

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Communication non violente
- Positionnement professionnel et psychotrauma

— Formulaire d’inscription

Programme

Introduction al’analyse transactionnelle

e Les 3 états dumoi: parent, adulte et enfant

e Les transactions

e Les besoins cachés: moteurs des décisions
etdesactes

e Les positions de vie

Les 3 soifs fondamentales
o Stimulation

« Reconnaissance

o Structuration

La structuration du temps : les 6 fagons d’étre
enrelation avec les autres

e Leretrait

o Lerituel

e Le passe-temps

o L'activité

e Lesjeuxpsychologiques

o L'intimité

Mieux se connaitre au travers des messages

contraignants

* Les messages contraignants qui nous gouvernent

« Mieux se connaitre et accepter ses limites

o Les messages positifs pour gagner en bien-étre
etenefficacité

Communiquer avec assertivité et bienveillance

 Le savoir-étre relationnel authentique

o L’assertivité

e Le Triangle compassionnel du Dr Karpman

e Lacohérence entre les valeurs et les projets
professionnels

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m TRAVAIL SOCIAL

APPREHENDER LE FAIT RELIGIEUX DANS

LE TRAVAIL SOCIAL

\ DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

|26-27 " [1-2™ | |2 jours / 14h | (480 € j

Objectifs

¢ Sensibiliser les professionnels de I'intervention
sociale alaquestionreligieuse et ala laicité
enmontrant la dimension éminemment sociale
dureligieux

o Doter les travailleurs sociaux d’outils théoriques et
pratiques pour mieux éclairer et traiter les situations
professionnelles

« Elaborer des réponses éducatives respectueuses

des croyances de chacun selon les principes laics
etlesvaleurs portées parl’établissement

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Le fait religieux

« Le contexte de la société frangaise : sécularisation,
pluri-religiosité et phénoménes migratoires

« Principes anthropologiques, repéres historiques
et sociologiques

e Les 4 composantes du fait religieux

e Lascénereligieuse frangaise

« Nouvelles spiritualités ou spiritualités renouvelées ?

L’émergence d’un « mode de vie halal ostensible »
e Pratiques alimentaires : le halal
« Pratiques vestimentaires : diversité d’usages et

de sens du voile islamique

La laicité
« Lalaicité comme principesjuridique et politique
e Les malentendus de lalaicité

Sociologie de laradicalisation
o Définition
« Processus de construction des radicalités religieuses

Typologie des situations professionnelles : vignettes
cliniques et échanges de pratiques

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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m TRAVAIL SOCIAL

COMMUNICATION NON VIOLENTE

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

|25-26 "1 4.5 (2 jours /14h | | 480 € j

Objectifs

Ensituation de travail d’équipe, certains ont

la communication facile voire innée, d’autres

non et en souffrent parfois. Lors des échanges
interpersonnels, chacun poursuit ses propres
objectifs, interpréte selon ses cadres de références
et ressent diverses émotions.

o Intégrerles bases de lacommunication nonviolente
pour communiquer de maniere pragmatique et
efficace dans la bienveillance et le respect de soi
etdesautres

« Développer desrelations harmonieuses et

constructives avec ses interlocuteurs (collegues,
usagers, hiérarchie...)

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Positionnement professionnel et psychotrauma
- Comprendre et prévenirles violences dans

le travail social
- Analyse transactionnelle

— Formulaire d’inscription

Programme

Reconsidérer sa facon de s’exprimer, d’écouter

etd’entrer enrelation

« Mode relationnel et sonimpact sur sesinterlocuteurs

 Les critéres d’'une relation respectueuse de soi
etdel’autre

e Les 4 phases deladémarche

Observer et analyser une situation sans juger

« Ecarterinterprétation, jugement de valeur et
lecture de pensée

o Clarifier et exprimer ce qui se passe ennous

¢ Découvrirla palette des émotions

« Verbaliser les émotions pour mieux les canaliser

Identifier ses aspirations et motivations ainsi que

celles des autres

¢ Prendre conscience du lien entre nos besoins et
nos sentiments

« Présenter une demande claire, simple et réalisable

e Formulerune demande recevable

e Ouvrirla porte alanégociation

Transformer les conflits en dialogues
« Développer une écoute empathique
e Dépasserles croyances limitantes

Réaliser son auto-bilan
Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m TRAVAIL SOCIAL

COMPRENDRE ET PREVENIR LES VIOLENCES
DANS LE TRAVAIL SOCIAL

(EN PRESENTIEL \ DUREE

(COUT

29-30""(1213™ | |2 jours /14h | (480 € j

Objectif

Comprendre les différents types de violences
latentes ou déclarées en favorisant le travail
en équipe pour sécuriser le quotidien.

« Favoriserla bientraitance institutionnelle par I'analyse
des situations

« Comprendre les mécanismes de la violence verbale
ou physique et leurs conséquences

« Définir des protocoles de réponse aux actes les plus
violents pour adopter une attitude sécurisante face
aux comportements violents

Programme

Les concepts etrepéres de la violence

» Typologie des violences

« Agressivité constitutive du sujet et lien social
alaviolence

« Violence institutionnelle et eninstitution

Les représentations et réalités de la prévention

« Dispositifs |égaux et institutionnels de prévention
¢ Roles et responsabilités

« Prévention de laviolence

Les repéres pour les pratiques de la détection

de la maltraitance

« Conséqguences de la maltraitance : manifestations
et troubles

o Réponses aux passages al’acte : élaboration
et sanction, réparation

« Construction de modes d’intervention

La prévention et les repéres pour les conduites

violentes

« Conséqguences de laviolence : manifestations
ettroubles

« Cadreinstitutionnel et organisationnel et I'équipe
comme « contenant »

« Médiations

« Mise en ceuvre d’une prévention d’interventions
ciblée

— Formulaire d’inscription

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafindela session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

La fonction d’autorité

o Autorité et triangulation

« Articulation entre pouvoir et autorité
« Différence entre lois etregles

La sanction différente de la punition
e Conceptualiserla notion de sanction pour éviter
la punition maltraitante

Le travail en équipe

« Travail en équipe, délégations, responsabilités
etplace de chacun

» Cadreinstitutionnel et organisationnel

» Médiations

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Laco-construction : une alternative managériale
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m TRAVAIL SOCIAL

DISTANCE ET PROXIMITE DANS LE TRAVAIL

SOCIAL

\ DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

4511617 " | | 2 jours / 14h | (480 €j

Objectif

Ajuster sa posture professionnelle en améliorant
I’écoute et lacompréhension, tout en évitant
I’épuisement et le découragement, pour établir une
relation d’aide fructueuse.

« Clarifier les notions de distance et de proximité dans
unerelation d’aide

» Savoir se positionner dans'accompagnement social
pour trouver un équilibre entre implication et prise
derecul

o Acquérir des outils de réflexion et de méthodologie
pour sécuriser son travail au quotidien

o« Comprendre sonimplication personnelle dans la
relation avec I'usager et s’interroger sur sa pratique

« Apprendre a se préserver

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises
en application. Une synthése est mise a disposition
alafin delasession. Pédagogie interactive autour
des situations professionnelles rencontrées parles
participants.

Public : Tout professionnel de l'intervention sociale
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Positionnement professionnel et psychotrauma
- Analyse transactionnelle

— Formulaire d’inscription

Programme

La dialectique distance / proximité

o La«distance professionnelle » : de quoi parle-t-on ?
Eléments d’histoire et de contexte

« La proximité comme condition de larelation

Distance et proximité au regard des spécificités

du public accueilli

o Les effets de I'exil en termes de vulnérabilité
psychique et sociale

» Quelques éléments de clinique transculturelle

Effets de larencontre avec I’altérité

e Lanotionde transfert et contre-transfert

« Face aux vécus difficiles : les effets de sidération, de
confusion oude résonnance

« Incompréhensions et malentendus en situation
interculturelle

Repéres et outils

e Les notions d’écoute et d’empathie

e Lanotion de décentrage dans les approches
interculturelles

e Penseret structurerle cadre

e L'importance deI'éthique et la déontologie

e Le travail pluri professionnel, en équipe et enréseau

« Utiliser et faire vivre les espaces de réflexion et
d’élaboration

Les études de cas et/ou mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m TRAVAIL SOCIAL

ELABORER ET METTRE EN EUVRE UN PROJET

D’ANIMATION SOCIALE ET CULTURELLE

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

20-21™ ] (2 jours /14h | | 480 € j

Objectifs

Apprendre a écouter les besoins du territoire pour

fixer des objectifs clairs, savoir les communiquer et

ainsi gérer les projets avec efficacité

« Mettre en ceuvre une méthodologie

« Renforcer ses qualités d’animateur et trouver
I’équilibre entre dynamique de projet et contraintes
d’organisation

« I[dentifier et formuler les objectifs de I'action
d’animation socioculturelle souhaitée

« Connaitre les technigues de conduite du projet

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale
Prérequis : Cette formation ne nécessite pas

de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Le sport : outild’animation sociale

— Formulaire d’inscription

Programme

Analyse des besoins

e Les besoins exprimés et les besoins ressentis
¢ L’autonomie du savoir

e Lamotivation

e Laparticipation

o Le contexte interculturel

Méthodologie de la gestion de projet
o L’initialisation du projet

e Le déroulement du projet

o L’exploitation

o Le suivi

 L’animation du projet et des acteurs

Constuire une action d’animation

e Laméthodologie pour élaborerune action
de formation

e Lamise en ceuvre des méthodes pédagogiques
variées

e Les techniques d’animation

e La construction d’une fiche support

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants
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m TRAVAIL SOCIAL

FAVORISER LA COMIMUNICATION AVEC UNE

PERSONNE NON FRANCOPHONE / ALLOPHONE

(EN PRESENTIEL \ DUREE

(COUT

1213 24-25" | |2 jours /14h | (480 € j

Objectif

Optimiser sacommunication non verbale pour mieux
se faire comprendre des usagers non francophones.

« Prendre conscience de I'importance dulangage
nonverbal dans les échanges interculturels

« Développer son expression paraverbale

« Donner et collecter desinformations simples
et précises

« Observer et décrypterles comportements de
soninterlocuteur

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
d’un public non francophone

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Communication non violente
- Analyse transactionnelle

— Formulaire d’inscription

Programme

La communication interpersonnelle

« Les moyens de communication et freins sur
les5leviersdel'oral

e Les 3V: Verbal, Vocal et Visuel

e Les distances de communication et leurinfluence
surlarelation

e Laposture

e Lagestuelle et ses différentes fonctions

» Les expressions du visage

e Leregard

e Le tondelavoix et I'utilisation des silences

Le langage non verbal : entrainement aux techniques
instrumentales

e Lesvariables a adapter

o Prise d’espace physique

¢ Prise d’espace vocal

I’échange : préparation, conduite, suivi
» Analyse de la situation spécifique de communication
e Cadre del’échange et structure
o L’écoute active et 'empathie - Lanotion
de synchronisation

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

m TRAVAIL SOCIAL

LE FRANGAIS LANGUE ETRANGERE (FLE) EN
CONTEXTE MIGRATOIRE OU DE DEMANDE
D’ASILE : COMPRENDRE ET ADAPTER

NOUVEAUTE 2024

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

\ (COUT

16417 " | |2 jours / 14h | (480 €j

Objectifs

Elaborer et animer un atelier ou un cours de francais
langue étrangére et/ou d’alphabétisation a destination
d’adultes allophones, en demande d’asile ou
bénéficiaires d’une protectioninternationale, dans

le but de favoriser I’autonomie, puis de préparer a
I'intégration sociale et I'insertion professionnelle.

« |[dentifierles besoins linguistiques des personnes
accompagnées.

« Comprendre les spécificités liées a un public
allophone, peu ou pas scolarisé.

« Mettre en place des contenus et supports
pédagogiques adaptés.

Cette formation n’a pas vocation a délivrerle

diplome ou la certification FLE mais uniquement une
attestation de participation.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés d’'un
public allophone

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

La situation d’apprentissage

e Lademande d’asile et protectioninternationale

» Laplace del'apprentissage du frangais dansles
structures d’accueil

e Lanécessité d’'un apprentissage précoce de
lalangue

« Les attentes institutionnelles : emploi, scolarité,
formation, obtention de titre de séjour.

Les profils d’apprenants

¢ FLE et Alphabétisation : généralités et différences
fondamentales

o Les difficultés spécifiques aux femmes
demandeuses d’asile

¢ Les motivationsindividuelles des apprenants et les
freins al'apprentissage

« Positionner, définirle niveau d’un apprenant
et orienter: outils et techniques de diagnostic

Elaborer un cours de FLE

« Définir ses objectifs et sa progression, élaborer une
séquence

« Construire une séance de cours : type de contenu,
temps, compétence langagiére abordée

o Les 4 compétences du Cadre Européende
Référence pourleslangues en pratique : Concevoir
une activité langagiere.

« Evaluerles apprentissages

Utiliser ou créer un contenu pédagogique

o Les méthodes et ressources préexistantes et les
pistes d’exploitation

« Didactiser des documents authentiques, créer ses
propres contenus

o Focus surles supports pour les cours d’alphabétisation

o Le frangais « hors les murs »

Animer un cours

« Prise en compte des savoirs et compétences
existants chezles apprenants

« Adapter son contenu de formation, sa pratique et
saposture

e Le groupe, I'apprenant et le formateur

» Laplace dujeuenatelier/ cours de frangais
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m TRAVAIL SOCIAL

MEDIATION INTERCULTURELLE
ET GESTION DES CONFLITS

/EN PRESENTIEL \

2.3 6.7 11819

/DUREE (COUT

2jours /14h | (480 €j

Objectif

Analyser toutes les sources de tension afin
d’élargir les possibilités de résolution en situation
d’interculturalité.

« Prévenir et gérer les situations de confiit

« Se positionner comme médiateur dans une situation
conflictuelle

« S’initier au processus de médiation, expérimenter
la posture de tiers dans les relations

» Savoir faire émerger des solutions parles
protagonistes du conflit

o Appréhenderla dimensioninterculturelle dansla
gestion dulien social et des situations conflictuelles

« Distinguerles ressources culturelles de
I'instrumentalisation du culturel

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
d’un public migrant

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

La médiation
o Définition et caractéristiques
« Le positionnement du médiateur

L’objet de la médiation : de la création des liens
ala gestion des conflits

e Lelien social comme objet de la médiation

« Travailler surla création/réparation des liens

« Le conflit: définition et caractéristiques

Travailler dans un contexte d’interculturalité

e Lanotion de culture et ses conséquences sur
notre construction identitaire

« Lamigration, acculturation et stratégies identitaires

 Les obstacles de larelation al’autre : catégorisation,
stéréotypes, ethnocentrisme, rapport a la différence

o Les exemples de variabilité des représentations
culturelles entre sociétés modernes et
traditionnelles

Les spécificités de la médiation interculturelle
La compétence interculturelle dans le processus
de médiation et de gestion des conflits

Les études de cas et mises en situation

« Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

o Expérimenterla posture de tiers : création des liens
et gestion des conflits

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Positionnement professionnel et psychotraumas
- Appréhender le fait religieux dans le travail social

m TRAVAIL SOCIAL

LE TRAVAIL SOCIAL EN SITUATION

INTERCULTURELLE

(EN PRESENTIEL

.
56 1819~ | 1819 |

/DUREE (COUT

2jours /14h | | 480 6)

Objectif

Mieux communiquer en situationinterculturelle pour
accepter ladifférence deI’autre en tant qu’individu.

« Savoirrepérer les tensions et les conflits dus a
'incompréhension et a la déstabilisation culturelles

« Savoir se situer de fagon constructive dans des
situations a priori contradictoires

o Appréhenderles enjeux de larelation d’aide
ensituationinterculturelle

o Développerla compétence interculturelle dans
larelation d’aide

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnelintervenant auprés
d’un public migrant

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Pour approfondir, nous vous conseillons :

- Exil et psychotraumas
- Appréhender le fait religieux dans le travail social
- Communication nonviolente

— Formulaire d’inscription

Programme

Le projet migratoire et les conséquences psychiques

et sociales de I’exil

e Lacomplexité et les déterminants des processus
interculturels

» Lanotion de culture dans la construction identitaire

e Lamigration

 L’acculturation

» Ladynamique identitaire

Les obstacles alarelation d’aide

e Lalangue

e Le contre-transfert

« Lacatégorisation et les stéréotypes
e L’ethnocentrisme

e Lerapport ala différence

Les zones sensibles
La variabilité des représentations culturelles

La démarche interculturelle
Se décentrer et coconstruire larelation d’aide

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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m TRAVAIL SOCIAL

TROUVER SON EQUILIBRE ENTRE
VIE PRIVEE ET VIE PROFESSIONNELLE

NOUVEAUTE 2024

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

1415~ | |2 jours /14h | | 480 €j

Objectif

Trouver un équilibre entre vie professionnelle et
privée revétune importance considérable au vu des
conséquences que cela peut avoir sur votre qualité de
vie. Cet équilibre impacte de maniére significative la
productivité de tout un chacun et de votre équipe.

« Analyserles enjeux d’un meilleur équilibre entre vie
privée et vie professionnelle.

« Faire le point sur sa situation actuelle (auto-coaching).
o Apprendre a étre al’écoute de sesressentis.

« Redéfinir ses priorités dans le respect de ses besoins
etde sesvaleurs.

« Acquérirune méthodologie claire et structurée
facilitant la mise en ceuvre de ses nouveaux objectifs.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

— Formulaire d’inscription

Programme

Ce qui est attendu d’un leader par ses parties
prenantes

Les enjeux d’un meilleur équilibre entre vie privée et vie
professionnelle.

Bilan et questionnement
Le point survotre situation actuelle parun
guestionnement relevant de I'auto-évaluation.

Priorisation, efficacité et plaisir d’entreprendre
Laredéfinition des priorités dans le respect des
besoins et valeurs.

Objectifs et plan d’actions
Techniques de mise en ceuvre des changements
souhaités.

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

m TRAVAIL SOCIAL

LE SPORT : OUTIL D°’ANIMATION SOCIALE

NOUVEAUTE 2024

\ (DUREE

(EN PRESENTIEL

(COUT

|24-25™] |2 jours / 14h | | 480 €j

Objectif

Intégrer le sport comme outil d’intégration sociale
tout en sensibilisant aux risques de dérives liées
alapratique sportive.

« Conscientiser surlesimpacts possibles d’'une telle
activité

« Développerdes compétences pédagogiques dans
la promotion des valeurs inclusives du sport mais
aussi dans la gestion desrisques et des dérives

« Maitriserlaméthodologie de projet dans|'organisation
d’activités sportives au sein de son territoire

Programme

Contexte et enjeux

o Les concepts clés de la sociologie du sport, tels
que la socialisation sportive, la construction des
identités, la mobilité sociale, la discrimination et
I'exclusion.

o L'impact du sport surla société, soninfluence surles
normes culturelles et les structures de pouvoir.

o Les politiques nationales et internationales liées au
sport et al'intégration sociale.

Le role du sport dans I'intégration sociale

« Lapromotion de la santé mentale et physique,
I'inclusion sociale et le renforcement de la confiance
ensoi.

« Focus surdes sports porteurs de valeurs

o Etudes de cas et exemples concrets de réussites

Lesrisques potentiels et les dérives

« Les problémes sociaux et culturels tels que le
sexisme, le racisme, laviolence, et leur présence
dansle sport.

« Les moyens de prévention et de gestionde ces
risques

« Echanges de pratiques

Pour approfondir, nous vous conseillons :

Distance et proximité dans le travail social

— Formulaire d’inscription

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
applications, de évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage de bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel de I'intervention sociale

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Conception et mise en ceuvre d’activités sportives

inclusives

« La planification d’animations sportives adaptées a
différents publics (outils et méthodologie)

e L’intégration de principes d’inclusion et de diversité
dansla conception des activités sportives.

« Exercices pratiques de planification d’animation
sportivesinclusives.

Encadrement et animation d’activités sportives

e Les compétences d’encadrement et d’animation
d’activités sportives.

e Lacommunication avec les participants pour
favoriserleurengagement.

» Lapromotion de I'esprit sportif, du fair-play et du
respect mutuel.

Evaluation de I'impact social

e Les méthodes d’évaluation de I'impact social de
I'activité sportive.

e Lacollecte de données surles effets bénéfiques
pourles participants

« Les techniques de valorisation (stratégie de
communicationinterne et externe)
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PRATIQUER LA SOCIOLOGIE

DES ORGANISATIONS

Objectif

Pratiquer une analyse stratégique et systémique
spécifique au contexte des organisations du secteur
médico-social.

« Prendre conscience des difficultés, freins et leviers
du travail d’équipe

« Comprendre le cadre institutionnel dans lequel sont
ancrés le positionnement et les actions au seind’une
organisation

« Savoir diagnostiquer les fonctionnements
organisationnels.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafindela session.

Public : Tout professionnel du secteur social et
médico-social

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Point de vue théorique

« Lathéorie de 'organisation scientifique du travail

e Les théories de 'Ecole desrelations humaines

« La sociologie des organisations et |la théorie de
I'analyse stratégique et systémique (Crozier et
Friedberg)

Mise en pratique de la sociologie des organisations
« Les sociogrammes et autres exercices possibles

« Technigue du diagnostic stratégique et systémique.

PREPARER L’EVALUATION DE SA STRUCTURE

NOUVEAUTE 2024

Objectifs

« Constituer une base de savoirs théoriques
et pratiques permettant au professionnel de
comprendre le cadre spécifique de |'évaluation

« Favoriserla prise de conscience et derecul des
complexités, difficultés, freins et leviersinhérents a
Iévaluation professionnelle

o Réactualiserles attendus de I'évaluation selonle
nouveau référentiel de laHAS

« Mobiliser'équipe, le public et les partenaires pour
préparer au mieux I’évaluation

« Diagnostiquer des fonctionnements
organisationnels du point de vue de laloi2002-2
etduréférentiel HAS

« Savoir appliquerlaméthodologie de I'évaluation au

contexte spécifique des organisations du secteur
social et médico-social.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafindela session.

Public : Tout professionnel du secteur social
et médicosocial

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Le cadre général de I’évaluation

e Le cadre légal et les référentiels de I'évaluation:

- Le cadre légal et réglementaire de I'évaluation des
ESSMS

- Les Recommandations de Bonnes Pratiques
Professionnelles

- Le Comité Francais d’Accréditation

- LaHaute Autorité de Santé et son périmetre d’action,

- L’évaluation selonle nouveau référentiel de la HAS

e Les attendus de |'évaluation:

-Laloi2002-2 et ses sept outils obligatoires

- Le référentiel national d’évaluation et les méthodes
d’évaluation

- Les critéres impératifs selon le nouveau référentiel

- Les documents a envoyer en amont

La pratique de I’évaluation

« Pratiques d’exercices, apprentissage
méthodologiques:

- Laplateforme SYNAE

- Laréalisation d’'un diagnostic organisationnel selon
I'HAS etlaloi2002-2

- Lamobilisation de I'équipe, du public et des
partenaires dans I'évaluation

 Laréalisation de I'évaluation:

- Les observations faites sur site

- Lesdocuments a évaluer sur site

- La conduite des entretiens

- Le plan d’amélioration continue de la qualité
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LA CO-CONSTRUCTION :
UNE ALTERNATIVE MANAGERIALE

NOUVEAUTE 2024

La co-construction est présentée aujourd’huicomme
une référence pourles managers, les directions
d’organisations, les chefs de service confrontés

aux problémes de gestion des incertitudes, des
résistances au changement et aussipourles
professionnels confrontés al’obligation |égale de co-
élaborerles projets d’accompagnement des usagers.

Obijectifs

o Appréhender les différentes questions que pose la
mise en ceuvre d’un processus de co-construction:

- Laconstruction d’'un dispositif respectant quelques
impératifs méthodologiques

- La définition d’un espace dialogique

- L’enrélement des acteurs parties prenantes dans la
logique de co-construction

« |dentifier les différentes conditions considérées
comme facilitatrices

o Disposer d’outils d’analyse pour comprendre les jeux
d’acteurs et des difficultés pouvant surgir au cours
du déroulement d’un processus de co-construction

« Connaitre I'utilité des objets intermédiaires pour
favoriserla continuité des échanges et larecherche
de convergence

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout acteur ayant en charge une délégation
ou pouvant en avoir une pour étre facilitateur d’un
processus de co-construction (parexemple : co-
construction du projet de service, co-construction
d’un projet partenarial, co-construction du projet
d’accompagnement personnalisé, etc.

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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La co-construction constitue une démarche visant a
faire émerger une convergence entre les expériences
etles points de vue d’acteurs différents au travers
d’un processus valorisant la délibération. C’est

un processus complexe que certaines conditions
peuvent faciliter.

Programme

Le concept de co-construction

o Les définitions

¢ Les constats surl’inflation

e Les concepts voisins

¢ Lesjustifications de la co-construction

Les activités propres ala co-construction

« Lesimpératifs philosophiques et méthodologiques
comme fondements des activités

e Les principales activités propres a un processus de
co-construction

- Recruter, enrdler, créerl’engagement des acteurs

- Permettre I'expression des différents points de vue

- Rendre possible la délibération entre le acteurs

- Créerune convergence et adopter un point de vue
partagé

Le dispositif de co-construction

« Les différentes étapes des processus de co-construction
o Lesjustifications d’un dispositif

e Les caractéristiques d’un dispositif

« Exemples de dispositif

Les outils facilitateurs

o Les différents types d’outils (pour faciliter
I’expression des points de vue, leur confrontation,
larecherche de convergence)

- L'usage de mini-exercices en petits groupes suivis
de débats collectifs

- Les syntheses martyres et les écrits intermédiaires

La facilitation

e Laquestionliée alafonction de facilitation

o Le positionnement du facilitateur par rapport aux
acteurs et aux managers et décideurs

e Lesroles concrets du facilitateur

CONSTRUIRE UNE RELATION
DE CONFIANCE AVEC SON EQUIPE

NOUVEAUTE 2024

Objectif

Instaurer par la confiance mutuelle une véritable
synergie d’équipe.

« Comprendre les enjeux d’'une confiance mutuelle au
seind’une équipe.

o Adapter sa posture et mettre en oeuvre les outils
indispensables ala construction d’'une confilance
durable.

« Transmettre sa vision managériale a son équipe.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel ayantunréle
d’encadrement.

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Comprendre les enjeux du lien de confiance
Les enjeux d’une conflance mutuelle au seind’une
équipe.

Les qualités et modes de fonctionnement du
manager dans la mécanique de confiance collective
et systémique.

La prise de conscience de ses modes de
fonctionnement, le développement de son
intelligence émotionnelle et sonintégration au
quotidien

Développer une stratégie managériale collaborative
claire et sécurisante

L’adaptation de ses comportements et la maitrise des
outils favorables a la co-construction d’une confiance
collective durable.

Communiquer avec aisance et efficience
La communication transparente et efficace de sa
vision, ses missions et ses valeurs a son équipe

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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ORGANISER LA PARTICIPATION COLLECTIVE
DES PERSONNES ACCOMPAGNEES

NOUVEAUTE 2025

Objectif

Laréforme des évaluations des Etablissements
Sanitaires Sociaux par la Haute Autorité de Santé
(HAS) donne une nouvelle place a la participation

de la personne accompagnée au sein des structures
d’hébergement.

Ainsi, il est rappelé I'importance de luidonnerla
parole, de la considérer comme actrice a part

entiére de son parcours et de favoriser sonimplication
dans les décisions quila concernent.

Cette formation propose d’étudier la place des
personnes accompagnées dans les temps forts des
établissements sanitaires et sociaux dans le cadre de
la préparation aux évaluations des ESSMS.

Elle permet aux professionnels :

« De créer des conditions favorisant I'expression des
personnes accompagnées

o De comprendre les attendus de I'évaluation

o D’avoirune compréhension partagée des
recommandations de la Haute Autorité de Santé

« D’établirun plan d’action visant répondre aux
exigences de I'évaluation

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel ayantunrdle
d’encadrement.

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Le cadre légal de I’expression et de la participation
de la personne accompagnée

« Lanotion de participation

« Les enjeux et degrés de participation des usagers

La participation des personnes accompagnées dans

le cadre de I’évaluation de ’HAS

e Les attendus en matiére de participation des
personnes accompagnées

e Les critéresimpératifs concernant les accompagnés
traceurs

La participation de I'usager au fonctionnement de
son établissement

o L’associationdelapersonne al'évaluation de ses besoins
« Définir les objectifs et anticiperles moyens

e Lesinstances de participation

Co-construire un projet favorisant I’expression et la

participation des personnes accompagnées

e Le cycle de vie de I'établissement, moteur
d’expression

« Méthodologie : plan d’action et fiche projet

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants

CO-CONSTRUIRE LE PROJET DE SON
ETABLISSEMENT ET/OU DE SON SERVICE

NOUVEAUTE 2025

Objectifs

Définir la co-construction en général

« Comprendre ce que signifie co-construire

« Comprendre la co-construction et ses
problématiques méthodologiques

Comprendre les attendus du projet d’établissement

etde service

« Débuterlarédaction de votre projet d’établissement
et de service

« Prendre en compte la particularité de la structure

« Mettre envaleur le savoir-faire des professionnels

Définir le périmétre d’action du processus

de co-construction

« Comprendre les principes de fonctionnement d’'une
organisation

o Déterminer les acteurs et comprendre les enjeux de
lamise en place du dispositif

o Choisirun facilitateurinterne ou externe

Mettre en place concrétement le processus

de co-construction

« Mettre enplace les conditions facilitatrices

¢ S'assurer de I'existence de I'ensemble des éléments
attendus dans un PE-PS

o Utiliser des outils pertinents pour co-construire en
séances collectives

o Communiquer les résultats de la démarche et élargir
le périmétre de la co-construction

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
applications, de évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive

autour des situations professionnelles rencontrées par

les participants. Partage de bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel amené a co-construire
le projet de sa structure

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

La co-construction en général

« La différence entre information, consultation,
concertation, participation et co-construction

e Laco-construction et ses problématiques
méthodologiques

Les attendus du projet d’établissement et de service

 L’histoire et le projet de I'organisme gestionnaire

e Les particularités de sa structure

« Les méthodologies d’intervention, les professionnels
etles objectifs

Le périmétre d’action du processus

de co-construction

e Les principes de fonctionnement formel et informel
d’une'organisation

e L’ensemble des acteurs parties prenantes de
I'élaboration du PE-PS

e Les principes méthodologiques au contexte
spécifique en s’appuyant surun facilitateur externe
ouinterne

Le processus de co-construction

 Les conditions facilitatrices

o L’existence de I'ensemble des éléments attendus
dansun PE-PS

« Les outils pertinents pour co-construire en séances
collectives

e Lesrésultats de ladémarche et I'élargissement du
périmétre de la co-construction

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants
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LE FINANCEMENT DE PROJETS : DEFIS

ET SOLUTIONS

Objectif

Maitriser les techniques d’identification, de
sollicitation et de gestion des financements de
projets.

« Connaitre les différentes sources de financements
de projetsliés a son champ d’intervention

« Développer des compétences stratégiques
pour convaincre des partenaires financiers
(communicationinstitutionnelle et lobbying)

« Maitriser laméthodologie d’'une campagne de

collecte de fonds réussie (ingénierie de projet,
gestion administrative, budgétaire...)

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
applications, de évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage de bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel ayantunréle
d’encadrement ou de gestion de projets

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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Programme

Contexte et enjeux

« L’histoire du fundraising et les tendances actuelles

o Les compétences nécessaires pourréussir dansla
recherche de financement.

Analyse des besoins et des projets

« L’évaluation des besoins du public

« La planification de projets (outils et méthodologie)

« La stratégie de convergence entre le sens du projet
etles objectifs des financeurs potentiels (les criteres
d’éligibilité et les thématiques)

Identification des sources de financement

 Les différentes sources de financement :
subventions publiques, fonds privés (fondations
privées, entreprises, dons individuels), crowdfunding.

o Laveille technologique pour trouver des
opportunités de financement (outils et méthodes).

Rédaction de propositions de financement

« Méthodologie et contenu d’une proposition ou
demande de financement (type CERFA).

« Exercices pratiques de rédaction de propositions.

Préparation et présentation du projet aux financeurs

e Les clés dulangage institutionnel

e Le pitch du projet : techniques de communication et
de négociation

« Jeuxderole pour simuler des rencontres avec des
financeurs.

Gestion et suivi des financements

» Gestion des budgets et de lacomptabilité liés aux
projets financés.

« Suivides obligations contractuelles envers
les financeurs.

« Evaluation et rapports d’activité

LE PLAIDOYER DANS LE TRAVAIL SOCIAL :
ENJEUX ET STRATEGIES

NOUVEAUTE 2024

Objectif

Réussir sa négociation et son plaidoyer auprés des
instances de décision.

« Comprendre le processus institutionnel etles
politiques sociales territoriales

« Développer ses compétences en communication
pourune meilleure négociation et animation de
réseaux.

« Savoir se positionner stratégiguement dans son
environnement et développer son pouvoir d’influence.

Programme

Contexte et enjeux

« Le fonctionnement des collectivités locales dans la
gestion du territoire (compétences et pouvoirs)

o Lerdle deI’élumunicipal et soninfluence dansla
politique locale

L’analyse des politiques existantes

» Les principaux enjeux sociaux du territoire (valeurs,
normes et tendances)

o Lesressources disponibles pourla mise en oeuvre
des politiques locales (financiéres, humaines et
matérielles)

o Lesinteractions entre les élus etles acteurs du
territoire (jeuxinstitutionnels)

« La hiérarchie des pouvoirs au sein du conseil
municipal, les alliances et oppositions.

Le processus de démocratie locale

o Le modéle politique de la prise de décision et les
regles de délibération municipale

« Les différents modes de concertation entre
population, acteurs et institutions sur un territoire

« Le lobbying : les canaux de communication et réseaux
d’influence quiimpactentla prise de décision

« Echanges de pratiques

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
applications, de évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafindelasession. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage de bonnes pratiques.

Public : Tout professionnel ayantunréle
d’encadrement

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Les techniques de négociation

e Les clés dulangage institutionnel: les principes
d’impactlocal et d’intérét général

« Lacapacité de s’inscrire dans les politiques
publiques en travaillant les convergences d’intéréts
(outil et méthodologie)

e Lacréation et l'entretien d’'un réseau professionnel

¢ Les techniques de communication et de prise de
parole en public (plaidoyer, argumentation, gestion
des émotions, postures...)

¢ Exercices de mise en pratique

L’animation d’une réunion avec des élus

e L’animation d’une réunion avec les élus ou
responsableslocaux

e Les techniques d’animation d’une réunion (gestion
du temps, régulation de la parole, gestion des
tensions, confrontation desidées, compromis,
délibération...)

e Laformalisation des échanges et des engagements
(Procés-verbal, compte-rendu, note d’intention,
conventions...)
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L’ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES AFGHANS :
ENTRE GEOPOLITIQUE ET PSYCHOTRAUMAS

Objectif

Apporter des clés de compréhension et de réflexion
atravers une expertise inédite en binome mélant
différents types d’outils de transmission et dans

un souci d’interactivité.

o Acquérir des connaissances approfondies surle
peuple afghan, son histoire, sa.es culture.s, son
systéme social et politique

« Connaitre I'impact de la géopolitique, les facteurs
et conditions de I'exil et I'impact de tous ces facteurs
surla santé mentale des personnes

e Intégrerla question du psychotrauma et ses
principales manifestations

« Déconstruire les différentiels de systémes de valeurs
et codes de comportements du public de jeunes
Afghans

« Analyser et combinerles approches entre
ces différents parameétres

« Réfiéchir surles modalités d’accompagnement pour
garderle lien atout moment

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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Programme

Cadrage historique et géopolitique général

« Retrait ‘définitif’ de la coalitioninternationale
etretourdesTalibans : premiers bilans

« Frise chronologique synthétique de I'histoire
politique afghane

« Territoire, économie et population

« Conséquences principales des décennies de conflits
et del’échec de l'intervention occidentale

o Exils & diasporas

Culture : enjeux et positionnements

e Choc culturel ; processus d’acculturation ; étiologies
traditionnelles ; regard transculturel

e Société pyramidale

o Code tribal pachtoune ‘pachtounwali’ et honneur

« Ségrégation hommes/femmes dans 'espace public ;
culture dusecret

e Phénomeénes du ‘bacca bazi’ et du ‘bacca posh’

e Lafamille etlasanté

Le psychotrauma

o Le stress, événements traumatogénes

« Transmissions transgénérationnelles du trauma
e Les conditions de départ

¢ Parole ou absence de parole

o Attachement

e Déracinement

Le voyage d’exil et ses conséquences
e Violences et épreuves de laroute

« Responsabilité et culpabilité

* Endettement

Lien entre le vécu, la culture et’accompagnement
¢ Le concept d’attachement

« Impact du trauma sur les travailleurs sociaux

o Les difficultés dans 'accompagnement

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

LES AFGHANS : UN PEUPLE AU DESTIN

MOUVEMENTE

Objectifs

Comprendre les dynamiques migratoires des
populations originaires d’Afghanistan et en connaitre
le contexte social et politique.

o Appréhender la situation des droits humains dans
ce contexte d’insécurité afin d’enrichirles dossiers
de demande d’asile d’éléments d’information
géopolitique précis et fiables

« Comprendre les spécificités culturelles et religieuses
des personnes originaires d’Afghanistan

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

L’Afghanistan : un pays d’Asie charniére et enclavé

« Toponymie et légendes, géographie physique
et administrative

« Forces et faiblesses de I'’économie afghane,
narcotrafic

e Ingérencesrégionales etimpact du désengagement
occidental

Une société entre traditions et ruptures

« L’identité afghane

« Nation et nationalisme afghan al’épreuve de
laguerre

e Les groupes ethniques majeurs et leurs particularités

e Ladémographie

« Spécificités del'islam afghan et de lareligiosité
populaire

e Famille, rapports hommes/femmes, vulnérabilité
desfemmes et des enfants

o Arts et culture

L’exil contemporain le plus ancien du monde
contemporain

o Les différentes phases de I'exil afghan

e Le poids grandissant des mineursisolés

e L’épreuve du périple migratoire

« Traite et trafic d’étres humains dans le cas afghan

La demande d’asile afghane en France - perspectives
européenne et mondiale

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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BANGLADESH : ENTRE AUTORITARISMIE,
FRAGILITES ET ENJEUX MONDIAUX

Objectif

Acquérir des clefs de compréhension politique,
sécuritaire, économique, sociale et culturelle
expliquant I’exil des Bangladais.e.s, leur parcours
migratoire et lademande d’asile bangladaise
enFrance.

« Comprendre la situation politique bangladaise
et notamment les acteurs de la violence politique

« [dentifierles risques actuels de persécutions
ou de traitements inhumains et dégradants

o Cernerles vulnérabilités spécifiques, les

particularités culturelles et les parcours migratoires
des personnes accompagnées

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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Programme

Présentation générale du Bangladesh

« Géographie physique, humaine et administrative

e Panorama ethnique

« Fabrique sociale et place dureligieux au Bangladesh

« L’identité bangladaise : langue, culture, Islam et
sécularisme.

Rappels historiques

« Causes profondes etimmédiates de la création du
Bangladesh en1971 ,

«1971-2008 : Démocratie, coups d’Etat, polarisation
partisane

¢ Le Bangladesh depuis 2008 : démocratie autoritaire
ou totalitarisme ?

 Le Bangladesh dans son environnement régional et
international : une diplomatie tributaire de I'lnde et de
la Chine.

Etat de droit, accés alajustice et libertés

fondamentales .

 L’instrumentalisation de I'Etat de droit et de lajustice
auBangladesh

» Typologie des violations des droits fondamentaux,
acteurs etvictimes de laviolence politique, électorale
et sectaire au Bangladesh

¢ Laproblématique de la protection de I'enfance et de
lajeunesse

e Laquestion des réfugiés rohingyas au Bangladesh:
une population apatride prise en étau

Exil et parcours migratoire

¢ Parcours migratoires des Bangladais.e.s.

« Ladiaspora bangladaise : un modele centro-
périphérique clé pourl’économie du pays

¢ Enjeux d’intégration des demandeurs d’asile et
des bénéficiaires de protection originaires du
Bangladesh

Etudes de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participant.e.s.

GUINEE CONAKRY : ENTRE REPRESSION
POLITIQUE ET TENSIONS SOCIALES

Objectif

Comprendre les causes de I’exil des ressortissants
guinéens pour mieux les accompagner, notamment
dans le cadre de leur demande d’asile.

o Actualiser et approfondir ses connaissances sur
la Guinée Conakry et comprendre les dynamiques
politiques, communautaires et sociétales

« Appréhender la situation des droits humains dans
ce contexte afin d’enrichirles dossiers de demande
d’asile d’éléments d’information géopolitique précis
et fiables

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Présentation générale de la Guinée

» Géographies de la Guinée : géographie physique,
humaine, ethnique, culturelle et religieuse.

e Guinée : un pays de paradoxes entre richesse du
sous-sol et enjeux de développement

L’histoire politique contemporaine de la Guinée

¢ De la premiére République (1958-1984) au massacre
du stade (28 septembre 2009)

« De la transition militaire et civile a la décennie de
pouvoir d’Alpha Condé (2009-2021) : Anatomie du
systéme politique et restriction du champ d’exercice
des contre-pouvoirs .

« Les cause profondes etimmédiates du coup d’Etat
du 5 septembre 2021

e Les principaux enjeux de la transition
politique actuelle.

Guinée : Droits de ’lHomme, Etat de droit et

déplacement forcé, vecteurs de I’exil

« Droits de ’'Homme en Guinée : cadre juridique,
systéme judiciaire et mise en pratique des libertés
individuelles (notamment la liberté d’expression) et
collectives (liberté de réunion, de manifestation)

« La protection de populations plus vulnérables
(femmes, enfants, minorités). La question des
pratiques néfastes (excision, mariage forcé et
précoce)

« Face a ce constat, quel espace politique pourla
société civile guinéenne et les contre-pouvoirs ?

Exil, Migrations et Asile

e Lesroutes de I'exil et traite des étres humains

e Lademande d’asile guinéenne en France et en
Europe : analyse quantitative et qualitative

« Principaux marqueurs de la diaspora guinéenne
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LIBYE : UN PAYS DE TRANSIT
DE TOUS LES DANGERS

Objectif

Actualiser et approfondir ses connaissances sur
laLibye, sonrdle de pays de transit aux réseaux
de passeurs et de trafiquants.

« Connaitre le contexte historique, sociologique
et économique de la Libye

o Comprendre la multiplicité des problématiques
et des enjeuxactuels

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Panorama sociologique et historique sur la Libye
« Histoire générale de la Libye
o Le systéme tribal
e La colonisation (1911-1947)
e Le régime de Kadhafi
e Les enjeux politiques actuels : probléme
de gouvernance etrisque djihadiste

Le phénoméne migratoire en Libye

¢ Une migration atypique

 LaLibye comme zone de transit/de trafics

o Le systeme d’esclavage : Perspectives historiques/
regard actuel

e Les violences protéiformes

e Lesréactionsinternationales

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

NIGERIA : UN COLOSSE AUX PIEDS D’ARGILE

Objectif

Offrir des clés de lecture sur les dynamiques
politiques, sécuritaires et sociales afin de
comprendre les causes des départs et de mieux
accompagner les ressortissants nigérians dont
le nombre de premiéres demandes a doublé
depuis 2015.

o Acquérir des connaissances de base surla
géographie et I'histoire du Nigeria et développer
desréfiexes d’analyse

« Comprendre les dynamiques autour des enjeux
de pouvoir politique et économique

« Cernerlaréalité des violences socio-culturelles
al’encontre des femmes et le contexte de la traite
ades fins d’exploitation sexuelle

« Déchiffrerla dangerosité des contextes nigérians

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Repéres spatio-temporels et panorama des peuples

nigérians

« Le Nigéria a travers ses régions, ses peuples et ses
disparités socio-économiques

« Bref apergu historique etles dynamiques religieuses

Le pouvoir et les acteurs du politique

e Les élections nigérianes, des violences et de I'argent
* «Mafia Africa»

e Les mouvements indépendantistes

Migrantes : la violence au cceur des départs

o Profilgenre

e Le corps des femmes, un espace violenté

« La traite a des fins d’exploitation sexuelle : acteurs,
modalités et liens de soumission

Les conflits internes et les abus des forces

de défense et de sécurité

« Le danger au quotidien exacerbé parles violations
des hommes en uniforme

» Dynamiques djihadistes et banditisme

« LaMiddle Belt, une « ceinture » convoitée

Interludes culturels
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LES PRIMO-ARRIVANTS EN PROVENANCE

DU MIAGHREB

Objectif

De nombreux migrants partent ou transitent par
des pays du Maghreb, en particulier I’Algérie,

le Maroc et la Tunisie. Dans ce cadre, il est essentiel
alafois de comprendre le contexte politique

et social de ces pays et de mieux appréhender
I'impact des trajectoires migratoires sur ces jeunes
primo-arrivants afin de mieux cerner leurs attentes,
difficultés et besoins.

« Comprendre les facteurs politiques, économiques
et sociétaux qui président ala migration des jeunes
originaires ou en transit provenant d’Algérie,
duMaroc et dela Tunisie

« Mieux cerner les profils migratoires et les parcours
de cesjeunes primo-arrivants

« Appréhenderles obstacles et atouts des jeunes pour
leurinsertion en France

« Mettre en perspective sa pratique professionnelle

dansl’accompagnement et la prise en charge de ces
jeunes primo-arrivants.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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Programme

Situation géopolitique des pays du Maghreb (Algérie,
Maroc, Tunisie)

Les facteurs qui président a la migration : répression
politique, Etat de droit, secteurs clés (éducation,
santé, emploi)

Le projet migratoire et les enjeux de ce projet :
esquisse d’une typologie, histoire individuelle
et collective.

La place de I’enfant et du jeune dans la famille etles
sociétés du Maghreb

Echanges de bonnes pratiques en matiére
d’accompagnement

Etat des lieux de lademande d’asile desjeunes
primo-arrivants du Maghreb en France

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants

SOUDAN : ENTRE REPRESSION ET
TRANSITION POLITIQUE, QUELLES

PERSPECTIVES ?

Objectif

Permettre au professionnel de développer ses
connaissances sur le contexte prévalant au Soudan
pour accompagner les ressortissants soudanais,
notamment dans le cadre de leur demande d’asile.

« Comprendre le contexte politique, social,
économique et culturel du Soudan ainsi que son
environnement régional

« Connaitre la typologie des violations des droits
fondamentaux et de leurs auteurs présumés

« Enrichirles dossiers de demande d’asile, les récits

de vie ainsi que la pratique d’accompagnement des
demandeurs d’asile soudanais.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Présentation générale du Soudan

« Géographie physique, humaine, ethnolinguistique
etreligieuse

e Repéres chronologiques

» Dynamiques des conflits

Le Soudan dans son environnement politique
et économique régional
Les enjeux des déplacements forcés

La guerre au Darfour

e Sources du conflit : causes et conséquences

 Acteurs nationaux, régionaux et internationaux
du confiit

« Victimes et enjeux humanitaires (depuis 2003)

Le Soudan depuis décembre 2018
L’enjeu de la transition politique et économique

Etatde droit, violence, répression et violations

des droits fondamentaux

e Quels acteurs et quelles victimes ?

¢ Quelle place pourla société civile soudanaise et
les organes de contréle du pouvoir ?

Route de I’exil
« Parcours migratoires
« Enjeuxinterculturels

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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SURVIVRE DANS LA CORNE DE L’AFRIQUE

NOUVEAUTE 2024

Objectif

Obtenir des clés de lecture sur les dynamiques
régionales dans les domaines politiques,
sécuritaires, sociaux et climatiques afin de
comprendre les causes des départs et de mieux
accompagner les ressortissants d’une région au
cceur d’enjeux géopolitiques et géostratégiques.

o Comprendre les dynamiques régionales et
développer desréfiexes d’analyse

o Acquérir des connaissances de base sur’'histoire,
la géographie physique et humaine ainsique la
gouvernance des pays de la Corne de I'Afrique

o Cernerlaréalité des violences socio-culturelles a
I'encontre des femmes et les contextes de violences
sexuelles.

« Appréhender les appareils sécuritaires étatiques et
les groupes armés.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthése est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie
interactive.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Les intrications et enjeux régionaux

« La géographie physique et humaine de la Corne
de I'Afrique

e Les grands enjeux communs aux différents pays
delarégion

Rencontre avec « les » Somalies, les Somalis et les

Somaliens

¢ De quoi et de qui parle-t-on? La sémantique
somalienne expliquée.

o Les milices Shebab en perspective : deshommes et
des femmes.

o Les défis contemporains: le climat, lafaimetla
gouvernance

La différence éthiopienne au cceur des guerres

internes ?

e La construction de la nation éthiopienne

» Cartographie des conflits et des acteurs

e D’une action d’opération de « maintiende 'ordre » a
un conflit génocidaire : le Tigré.

Terres d’infibulation et autres violences socio-

culturelles :

o L'excision dansla Corne de I'Afrique et dans chacun
des pays delarégion: les formes, les pratiques ainsi
quelestendances.

e Les autres formes de violences al’encontre des
femmes dans larégion

«Erythrée : nation esclave »

¢ Le fonctionnement de la « nation esclave » a
I'intérieur et al’extérieur de ses frontiéres.

e Les conséquences de la situation érythréenne surles
droits de ’homme et les migrations.

Le « petit voisin » djiboutien, autoritaire et

géostratégique.

» Lagouvernance djiboutienne et ses implications
politiques et humaines.

« Laposition géostratégique de Djibouti.

UKRAINE : UNE NATION EN CONSTRUCTION

Objectifs

Cerner la construction de I’Ukraine contemporaine
pour comprendre la situation actuelle.

Découvrir la culture et la sociologie de la population
pour adapter|’accompagnement des Ukrainiens
récemment arrivés en France

« Appréhenderla construction identitaire ukrainienne
« Comprendre les relations russo-ukrainiennes

« Poser le cadre réglementaire de la protection
temporaire accordée aux Ukrainiens

e S’interroger surles perspectives de retour en Ukraine
et surle maintien sur le territoire frangais

Programme
Territoire et peuplement

Repéres fondamentaux

o Du XIX® siecle a1917

e Unavant-go(t d’indépendance (1917-1922)

o LaRépubligue Socialiste Soviétique d’Ukraine
1922-1945

¢ LARSSU de 1945-1989

L’Ukraine moderne

¢ 1991: uneindépendance de facto

o Larévolution orange de 2004

« Euromaidan et crise russo-ukrainienne de 2014
o Les mouvements séparatistes

o 24 février 2022 : la Russie agresse I'Ukraine

Construction identitaire :

Passé russe, communiste ou ukrainien

« Le mouvement national ukrainien

o La soviétisation

o L’holodomor et I'histoire nationale

o Larévolution orange et la construction d’'une nation
¢ 2014 : année charniére

o Ladécommunisation continue

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition ala fin de la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

La société ukrainienne en 2022
e Larésilience

e Les fragilités

« La traite des étres humains

e Les enfants victimes de traite

e Lasituation actuelle : les forces

L’accueil des Ukrainiens

o Les flux d’Ukrainiens en Europe

e La protectiontemporaire ; les fondamentaux
e Les dispositifs d’hébergement

« Laprise en charge des traumatismes

e Lesrisques d’exploitation

Les perspectives duretour

e Garderlelien avec le pays

e Une réalité économique

e Lareconstruction pendant la guerre
e Le marché de 'emploi

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées par
les participants
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ISLAM CONTEMPORAIN ET

INTERCULTURALITE

Objectif

Comprendre I’lslam dans ses dimensions historiques,

sociales et culturelles afin de mieux accompagner les

publics issus de I’aire culturelle musulmane

o Donner des clés de compréhension sur les sociétés
musulmanes contemporaines d’Asie, du Moyen-
Orient et d’Afrique ;

o Réfiéchir sur ses propres perceptions deI'lslam ;

o Intégrerla pluralité des pratiques dans une
perspective interculturelle

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafindela session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis
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Programme

Cartographie de I'lslam dans le monde
« Géographie humaine de I'lslam

o Géographie culturelle de I'lslam

e Lapluralité de I'lslam contemporain

Fondements historiques et doctrinaux de I’'lslam.

e La Jahiliya : le contexte historique et social de la
révélation coranique

¢ Les sources historiques de I'lslam : Coran, tradition
(sunna) et paroles du prophéte Mahomet (hadith)

» Causes et typologie des courants religieux au seinde
I'lslam : sunnisme, chiisme, ibadisme

e Les courants minoritaires de I'lslam: le cas de
’Ahmadisme

Islam, Politique et Relations internationales

« Les grandes étapes historiques de I'lslam politique

¢ Typologie des grands mouvements
fondamentalistes politiques

e [slam et relationsinternationales : une logique de
blocsidéologiques et stratégiques.

Islam, Droits et sociétés

« Droits et sociétés dans le monde musulman sunnite :
les quatre écolesjuridiques

« Droits et sociétés dans le monde musulman chiite

« Individus et sociétés dans le monde musulman:le
conceptd’asabiyya

« Spiritualité musulmane et soufisme : un panorama
mondial des confréries soufies et de leurimportance
sociale et politique

« Soufisme, Spiritualité, chants religieux : le cas de I'art
gawwali au Pakistan

Les études de cas et mises en situation
Travail collectif sur des situations rencontrées parles
participants.

SYRIE : UN ETAT MIORCELE

NOUVEAUTE 2025

Objectif

Acquérir des clés de compréhension du
fonctionnement de la société syrienne avant et
apreés les soulévements de 2011, afin de mieux
accompagner les ressortissants Syriens dans leur
parcours d’asile et/ou d’intégration en France.

« Comprendre la situation politique, sécuritaire,
économique et sociale d’un pays fractionné.

« Analyserles dynamiques régionales et
internationales autour de la Syrie d’aujourd’hui

o [dentifierles facteurs et conditions d’exil
desressortissants syriens pour un meilleur
accompagnement des demandeurs d’asile et des
réfugiés.

Moyens et méthodes pédagogiques

Formation déclinée en modules comprenant des
apports théoriques et méthodologiques, des mises en
application, des évaluations. Une synthese est mise a
disposition alafinde la session. Pédagogie interactive
autour des situations professionnelles rencontrées par
les participants. Partage des bonnes pratiques.

Public : Tout public

Prérequis : Cette formation ne nécessite pas
de prérequis

Programme

Panorama général

« Géographie et démographie

« Diversité ethnique et confessionnelle
e Economie etressources

Histoire des grands cycles politiques

« Dumandat francais a la création de la République
arabe Syrienne

o Ladictature du parti « Baath » et de la famille Assad

Contexte pré-Printemps Arabes

e Le partiBaath

e Une société de répression

« La situation particuliere des kurdes syriens
e Un printemps avorté

Aulendemain d’une révolution avortée : un état

morcelé et une mosaique de pouvoirs

e Le Sud: laréalité du contréle gouvernemental

e Le Nord: entre comités égalitaires autogérés et
mouvements islamistes

La Syrie sur la scéne internationale

e Lejeu des puissancesinternationales
 Le positionnement des pays arabes

« Flux migratoires et terrorisme

La Syrie d’aujourd’hui

« Crise économique : entre hyperinfiation et
narcotrafic d’Etat.

o L’'état deslibertés

e Lesleviers du pouvoir surla scéne internationale et la
normalisation des relations internationales

La demande d’asile Syrienne

» Motifs d’asile

¢ Panorama de la demande d’asile syrienne

» Cas des demandeurs d’asile Syriens en Guyane

Les études de cas et mises en situation

Travail collectif sur des situations rencontrées par les
participants
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INSCRIPTION AUX FORMATIONS INTER

L’inscription aux formations INTER se fait en
ligne surle site internet du centre de formation,
ouen cliguant directement sur « formulaire
d’inscription» enbas du programme
dématérialisé des formations. Les inscriptions
sontacceptéesjusqu’abjours dudébut dela
formation choisie, danslalimite des places, et
sous condition d’autorisation du responsable
de formation.

Une foisl'inscription finalisée, les documents

suivants sont envoyés par mail, viala

plateforme Digiforma:

« La confirmation d’inscription, envoyée au/a
la stagiaire

 Le questionnaire préalable de recueil des
attentes, aremplirau plus tard 7 jours avant la
formation. Les réponses sont étudiées pour
adapterle contenu pédagogique au besoin
et selonles attentes exprimées.

¢ La convention de formation, envoyée au
responsable de la structure, arenvoyer
signée par voie électronique avant le début
delaformation

e La convocation, envoyée au/ala stagiaire
contenant toutes les informations pratiques.

¢ Les questionnaires d’évaluation initiale puis
finale des connaissances

o Lelivret du stagiaire (synthése dela
formation)

¢ Le questionnaire de satisfaction

o attestationindividuelle de participation,
mentionnant les objectifs, lanature etla
durée del'action de formation.

le réglement intérieur du Centre de formation
est disponible surl'espace dédié au/ala
stagiaire surla plateforme Digiforma.

Enfin, une liste des hotels et restaurants a
proximité peut étre remise ala demande.

INSCRIPTION AUX FORMATIONS INTRA

Les formationsintra-organismes peuvent
correspondre aux formations présentes dans
le catalogue de formation, ou faire I'objet
d’une création alacarte pourrépondre aune
demande spécifique. Dans un cas comme
dansl’autre, la prise de contact se fait parvoie
dématérialisée sur le site internet, par mail ou
partéléphone.

« Silaformation demandée est présente dans
le catalogue, vousrecevrez:

- Undevis détaillé avec le programme de la
formation

- Un questionnaire préalable de recueil des
attentes

o Silaformation faitI'objet d’'une demande
spécifique:

- Unou plusieurs points préalables sont
organisés pour co-construire et/ou
valider le programme de la formation avec
l'intervenant.e sélectionné.e et la direction
du centre de formation.

- Undevis détaillé vous sera envoyé,
comprenant des frais d’adaptation

pédagogique s’ily alieu, ainsiquele
programme de la formation.

Une fois le devis validé, la formation est
contractualisée parla signature d’une
conventionde formation.

Aussi, les documents suivants sont envoyés
par mail aux stagiaires via la plateforme
Digiforma (suivant la liste des inscrits fournie
parlastructure):

o Le questionnaire préalable de recueil des
attentes, aremplirau plus tard 7 jours avant la
formation. Les réponses sont étudiées pour
adapterle contenu pédagogique au besoin
et selonles attentes exprimées.

e Laconvocation contenant toutesles
informations pratiques.

o Les questionnaires d’évaluation initiale puis
finale des connaissances

o Lelivret du stagiaire (synthése dela
formation)

¢ Le questionnaire de satisfaction

o 'attestationindividuelle de participation,
mentionnant les objectifs, lanature etla
durée del’action de formation.

DEROULEMENT DES FORMATIONS

Les formationsinter-organismes sont
dispensées au centre de formation situé
au130 rue d’Aubervilliers, 75019 Paris.

e 1*"jour e 2¢et 3¢ jours
9h30 -13h %h-13h
14h -17h30 14h-17h

Les frais de transport, d’hébergement et de
restauration sont ala charge des participants.
Chaque stagiaire regoit par mail unlien
d’acces personnel a la session Digiforma,

EVALUATION

Evaluation des connaissances

Comme indiqué, les stagiaires sontincités a
répondre aux questionnaires d’évaluation des
connaissances avant puis aprés la formation
ou alafinde celle-ci, afin de déterminerleur
taux de progression. Cette évaluation est
réalisée enligne via Digiforma.

lui permettant d’accéder aux détailsde la
formation et aux supports pédagogiques
partagés.

L’émargement est obligatoire et se faita
chaque journée de formation, le matin et
I'aprés-midi.

Pourles formations a distance, 'émargement
se fait parvoie électronique via la plateforme
Digiforma.

Evaluation delasatisfaction

Alafinde chaque formation, les stagiaires
sontinvités arépondre au questionnaire de
satisfaction quileur est adressé via Digiforma.
Lesretours surla qualité etle déroulement de
la formation nous permettent de continuera
progresser et aameéliorer nos prestations.

PRIX ET MIODALITES DE REGLEMENT

Formations inter-organismes

Le prix de chaque formation figure surla
fiche correspondante. Ce prix de 240 euros
lajournée de formation par stagiaire est
forfaitaire, net et exonéré de TVA. llconcerne
uniguement les colts pédagogiques.

Formation intra-organisme

Le co(tjournalier fait I'objet d’'un devis (a partir
de 1600 euros lajournée de formation).
Enplus de ce prix, les frais annexes éventuelles
sontalacharge delastructure cliente, et
correspondent par exemple aux frais de
déplacement, de séjour et de restauration de
l'intervenant.e surplace, sur présentation des
justificatifs nécessaires.

Facturation

Apres vérification des émargements, une
facture est adressée dansles 7 jours suivant
lafindelaformation, al’adresse de facturation

(tel gu’indiquée dans le formulaire d’inscription

oulaconvention pourles formations Intra).

Lereglement est a effectuer dans un délaide
30 jours, de préférence parvirement bancaire
enindiquant le numéro de facture surlelibellé.

Pourtoute question, contacter:
comptaformation@france-terre-asile.org
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ANNULATION / REMBOURSEMENT

Le centre de formation se réserve la possibilité
d’annulerune formation deux semaines avant
la date prévue sile nombre d’inscriptions est
jugéinsuffisant et ce pour maintenirla qualité
dela prestation etla synergie du groupe.

Nous procéderons alors avec 'accord des
stagiaires, aureport de leurinscription surune
autre session.

Concernant les formations INTER et dansle
casd’une annulation al'initiative du stagiaire
moins de 72 heures (3 jours ouvrés) avant la
formation, le centre de formation se réserve
le droit de facturer les frais administratifs
engagés s’élevant a120 euros pourles
formations d’'une journée et a 240 euros pour

LOCALISATION
130 rue d’Aubervilliers 75019 Paris.

Acces possible aux personnes
&8 2 mobilité réduite

les formations de deuxjournées ou plus. Tout
stage commencé est dl en sa totalité, nos
tarifs étant forfaitaires (par formation).

Concernantles formations INTRA, et dans

le cas d’une annulation al'initiative du client
moins de 72 heures (3 jours ouvrés) avant la
formation,le centre de formation se réserve
égalementle droit de facturerles frais
administratifs engagés s’élevanta 800 euros
pourles formations d’'une journée et a1600
euros pourles formations de deuxjournées
ou plus, auxquels s’ajoutent les frais annexes
avanceés. Lesrégles susmentionnées ne sont
pas appliquées en cas de force majeure (sur
présentation d’unjustificatif).

Acceés transports encommun:

e Métros 5,7 et12: stations Stalingrad, Riquet,
Crimée et Marx Dormoy.

* RERE: station Rosa Parks

e Bus 45 arrét Radiguet.
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RECLAMATION

Pour toute réclamation et/ou question
concernant nos modalités, veuillez
contacternotre secrétariat al’adresse :
secretariatformation@france-terre-asile.org
Votre demande sera transmise ala direction
pour traitement. Un retour vous sera fait dans
les meilleurs délais.

CREDITS

Crédits photos

France terre d’asile (pages 17, 51, 63,107)
wal_172619 (couverture)

GLady (couverture)

Victoria Bibs (instagram: victoria_bibs -
mail : artist@victoria-bibs.ru - couverture)
Sonia Kerlidou (page 45)

JMR (page 33)

Headway (page 77)

Kyle Glenn (page 87)

Création graphique
Johann Lhuillery / pxlcrp.com

Impression
Imprimerie Prouteau

105


mailto:artist%40victoria-bibs.ru?subject=
http://www.pxlcrp.com
mailto:secretariatformation%40france-terre-asile.org?subject=

Centre de formation France terre d’asile

130 rue d’Aubervilliers 75019 Paris
www.formation.france-terre-asile.org

Qualiopi »

processus certifié
= 3 REPUBLIQUE FRANGAISE


https://formation.france-terre-asile.org

	Éditorial
	sommaire
	Le centre 
	de formation
	Offres de formation
	L'équipe du centre
	Notre démarche qualité
	notre méthode pédagogique
	Parmi ceux qui nous font confiance...
	Le calendrier global inter-organismes
	Les fondamentaux du droit d’asile
	Aide à la constitution des demandes d’asile et du dossier OFPRA - niveau 1
	Aide à la constitution des demandes d’asile et du dossier CNDA - niveau 2
	L’accompagnement juridique des demandeurs d’asile placés sous procédure Dublin
	Techniques de recherche en informations sur les pays d’origine
	Préparer le récit d’asile, à la confluence des approches géopolitique, sociologique et juridique
	Les enjeux de l’entretien OFPRA et de l’audience CNDA
	L’accompagnement des demandeurs d’asile palestiniens 
	La demande d’asile fondée sur le genre
	Les fondamentaux du droit des étrangers
	Droit de vivre en famille : regroupement familial & réunification familiale
	Le droit au logement et à l’hébergement des étrangers
	L’Obligation de quitter le territoire français et son exécution forcée
	L’application du droit d’asile et du droit des étrangers à Mayotte
	Accompagner l’usager dans l’utilisation des outils numériques
	Animer un atelier d’apprentissage du français et de la citoyenneté
	Animer un atelier d’apprentissage des conduites éco-responsables
	Impliquer les bénéficiaires dans leur projet d’accompagnement personnalisé
	Préparer et gérer la sortie des déboutés des CADA
	Soutenir la parentalité en exil
	L’accompagnement social vers l’hébergement de transition et le logement
	L’accompagnement social vers l’emploi
	Les droits des bénéficiaires d’une protection internationale
	Déterminer la minorité par l’évaluation sociale
	Accompagnement des mineurs isolés étrangers
	Mineurs isolés étrangers et accès au séjour à la majorité
	Les mineurs isolés étrangers et jeunes errants au pénal : défi de l’accompagnement
	Accompagner les exilés dans un parcours de soin
	Enjeux et accompagnement psychosocial des enfants de l’exil
	Exil et psychotraumas
	Préparer le récit de vie avec des demandeurs d’asile souffrant de psychotraumas
	Positionnement professionnel et psychotrauma 
	Les violences sexuelles : comprendre le phénomène et accompagner les victimes
	Accompagnement des femmes migrantes
	Accompagner le public LGBTQI+
	La traite des êtres humains
	Analyse transactionnelle
	Appréhender le fait religieux dans le travail social 
	Communication non violente
	Comprendre et prévenir les violences dans le travail social
	Distance et proximité dans le travail social
	Élaborer et mettre en œuvre un projet d’animation sociale et culturelle
	Favoriser la communication avec une personne non francophone / allophone
	Le français langue étrangère (FLE) en contexte migratoire ou de demande d’asile : comprendre et adapter
	Médiation interculturelle et gestion des conflits
	Le travail social en situation interculturelle
	Trouver son équilibre entre vie privée et vie professionnelle 
	Le sport : outil d’animation sociale
	Pratiquer la sociologie des organisations
	Préparer l’évaluation de sa structure
	La co-construction : une alternative managériale
	Construire une relation de confiance avec son équipe
	Organiser la participation collective des personnes accompagnées
	Co-construire le projet de son établissement et/ou de son service
	Le financement de projets : défis et solutions 
	Le plaidoyer dans le travail social : enjeux et stratégies
	L’accompagnement des jeunes Afghans : entre géopolitique et psychotraumas
	Les Afghans : un peuple au destin mouvementé
	Bangladesh : entre autoritarisme, fragilités et enjeux mondiaux
	Guinée Conakry : Entre répression politique et tensions sociales
	Libye : un pays de transit de tous les dangers 
	Nigeria : un colosse aux pieds d’argile
	Les primo-arrivants en provenance du Maghreb
	Soudan : entre répression et transition politique, quelles perspectives ?
	Survivre dans la Corne de l’Afrique
	Ukraine : une nation en construction 
	Islam contemporain et interculturalité
	Syrie : un État morcelé
	INSCRIPTION AUX FORMATIONS INTER
	inscription aux formations intra
	Déroulement des formations
	Évaluation
	Prix et modalités de règlement
	Annulation / remboursement
	localisation
	Réclamation 
	Crédits
	Notes

